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Abstract:  

The study aimed to explore the relationship between modern leadership styles and the preparation of 

middle management leaders in municipalities within Bethlehem Governorate. A questionnaire was 

employed as the primary data collection tool, adopting a descriptive-analytical methodology. A 

stratified random sample comprising 136 employees from Bethlehem municipalities was utilized. The 

study's findings revealed that the practice of leadership styles in municipalities was of a moderate 

degree, with the most frequently practiced modern leadership styles being digital leadership, 

situational leadership, agile leadership, participatory leadership, innovative leadership, 

transformational leadership, and flexible leadership. The results also indicated that Bethlehem 

municipalities prepare middle management leaders at a moderate level. Furthermore, a positive 

correlation was identified between all modern leadership styles (transformational, situational, 

participatory, flexible, digital, agile, and innovative) and the preparation of middle management 

leaders. The study concluded with several recommendations, most notably urging leadership in 

Bethlehem municipalities to focus more on modern leadership styles due to their vital role in 

preparing emerging and alternative leaders. It also recommended developing leadership skills through 

targeted training programs and encouraging leaders to provide employees with opportunities to 

express their opinions and participate in policy-making. The originality of this study lies in its 

exploration of the relationship between modern leadership styles and the preparation of middle 

management leaders in the context of municipalities in Bethlehem Governorate, a subject that has 

been underrepresented in prior research. 
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 ملخص:
لى العلاقدة بين الأنمداا الايداديدة الحددإعدة واعدداد الايدادات ف  اوداةة ال سددددددددددددددطى لدد  علتعرف  لهددفدت الددةاسددددددددددددددة  

اتاعت الدةاسددددة المنلو ال صدددد      ، إذ البلديات ف  محافظة بيت لحم، وتم اسددددت داس ااسددددتاانة معداة لجما البيانات 
.  ا وم ظ ة  ( م ظ   136من العاملين ف  بلديات بيت لحم ق املا )  طااية عشدددددددد ا يةتم اسددددددددت داس عينة  و التحليل ،  

مت سددددطة، وجاعت أعلى  مانت  الايادية ف  البلديات مماةسددددة الأنماا  أن دةجة  أشدددداةت نتا و الدةاسددددة إلى ا ت    
  الايادة الرقمية، الايادة الم قفية، الايادة الرشددددددددديدة، الايادة التشددددددددداةمية، الايادة  الأنماا الايادية الحدإعة مماةسدددددددددة  

قيددادات اوداةة  تعمددل بلددديددات بيددت لحم على إعددداد  إذ    على الع ال ،  اابتكدداة،ددة، الايددادة التح ،ليددة، الايددادة المرنددة
نت النتا و وج د علاقة طردية بين مافة الأنماا الايادية الحدإعة )التح ،لية،  ال سددددددددددطى بدةجة مت سددددددددددطة، مما بي  

الم قفية، التشدددددددددددداةمية، المرنة، الرقمية، الرشدددددددددددديدة، اابتكاة،ة( واين إعداد قيادات اوداةة ال سددددددددددددطى لد  بلديات  
دد من الت صدددددددددديات أهملا  ح  الايادات ف  بلديات بيت لحم على  وقد خرجت الدةاسددددددددددة  ع  ن،محافظة بيت لحم

تنمية  و ال ف  إعداد الايادات الناشدةة والبدإلة، إإلاع مز،د من ااهتماس للأنماا الايادية الحدإعة لما للا من دوة فع  
قادة على إعطاع  تشددددددددددددجيا او الملاةات الايادية من خلال برامو تدة،بية م جلة لتط ،ر الملاةات الايادية الحدإعة، 

خلال استكشافلا    وتكمن أصالة هذه الدةاسة  الم ظ ين ال رصة للتعبير عن آةا لم والمشاةمة ف  وضا السياسات.
العلاقة بين الأنماا الايادية الحدإعة واعداد قيادات اوداةة ال سددددددطى ف  سدددددديام البلديات  محافظة بيت لحم، وه   

 .ف  الدةاسات السا دةم ض ع محدود الاح  
 

 البلديات. ؛قيادات اوداةة ال سطى ؛الأنماا الايادية الحدإعة  الكلمات المفتاحية
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 : مقدمة .1
على تط ،ر واعداد الايادات ف  م تلف  مبير   الأنماا الايادية الحدإعة من الرما ز الأساسية الت  تؤثر  شكل   عد  ت  

ف  ظل التط ةات السر،عة ف  بيةات العمل وتزاإد التحديات الت  ت اجه المنظمات، ، إذ إن ه  المست ،ات اوداة،ة
الة قادةة على م اكاة التغيرات أمرا  ضروة،ا  لتحديق ااستدامة والتميز، حي   اتت الحاجة إلى قيادات إداة،ة فع  

المؤسسات تتسم اودا بدوة مح ةي ف   ال سطى  والتن يذ    ؛ةة  العليا  بين ااستراتيجيات  الذي إراط  م نلا الجسر 
من هنا إبرز أهمية إعداد قيادات اوداةة ال سطى وتط ،رها  ما إتماشى ما الأنماا و   ،العمل  على أةض ال اقا

 .التح ،لية، الايادة التشاةمية، والايادة اابتكاة،ةالايادية الحدإعة، الت  ترتكز على م اهيم معل الايادة 
وتتناول هذه الدةاسة العلاقة بين الأنماا الايادية الحدإعة واعداد قيادات اوداةة ال سطى، ما الترميز على  
الأهداف  لتحديق  العمل  وت جيه فرم  تحمل مسؤولياتلم   اعلية  من  الدادة  تمكين  ف   الأنماا  تلك  تعثير  كيفية 

تلدف الدةاسة إلى تدديم فلم أعمق  ليات ت عيل الأنماا الايادية الحدإعة ف  تعز،ز م اعة قيادات   ، إذ تراتيجيةااس
 .اوداةة ال سطى وتط ،ر أدا لم  ما إتناسب ما متطلاات العصر

  مشكلة الدراسة وأسئلتها: 1.1
ية، ت اجه المؤسسات تحديات مبيرة ف  ف  ظل التط ةات المتساةعة ف  بيةات العمل وز،ادة التعديدات التنظيم 

اوداةة ال سطى أحد المحاوة الأساسية لتحديق   عد  ت    ، إذ تط ،ر الايادات الدادةة على التعامل ما هذه المتغيرات 
الت ازن بين الرؤ،ة ااستراتيجية والتطبيق العمل ، إا أن ضعف إعداد قيادات اوداةة ال سطى قد إؤدي إلى فج ات 

 .والتن يذ، مما إؤثر سلاا  على م اعة المؤسسة وقدةتلا على تحديق أهدافلاف  الأداع 
وما تط ة الأنماا الايادية الحدإعة، ظلرت فرص جدإدة لتحسين إعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى من  

العلاقة   وما ذلك، ا تزال هناك فج ة معرفية ح ل  ،خلال تبن  أساليب وأطر قيادية حدإعة ت اكب متطلاات العصر
و،مكن صياغة مشكلة الدةاسة من خلال ،  ال  فع    بين هذه الأنماا الايادية واعداد قيادات اوداةة ال سطى  شكل  

ما الأنماا الايادية الحدإعة وعلاقتلا  إعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة    السؤال الر يس
 بيت لحم؟ 

 ال رعية ا تية  و،نبعق عنه الأسةلة 
الأول: - الحدإعة  السؤال  الايادية  الأنماا  الايادة   ما  الم قفية،  الايادة  التشاةمية،  الايادة  التح ،لية،  )الايادة 

 ؟ بلديات محافظة بيت لحم اابتكاة،ة، الايادة المرنة، الايادة الرقمية، الايادة الرشيدة( السا دة ف  
 ؟ بلديات محافظة بيت لحم دات ف  اوداةة ال سطى ف  ما ه  دةجة إعداد الاياالسؤال الثاني:  -
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ة بين الأنماا الايادية الحدإعة )الايادة التح ،لية، الايادة  إحصا يهل ت جد علاقة ذات دالة    السؤال الثالث:  -
، الايادة اابتكاة،ة، الايادة المرنة، الايادة الرقمية، الايادة الرشيدة( واعداد الايادات ف  التشاةمية، الايادة الم قفية

 لحم؟ بلديات محافظة بيت اوداةة ال سطى ف  
  أهداف الدراسة: 1.2

البلديات الأنماا الايادية الحدإعة وعلاقتلا  إعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد     لىعلتعرف  لهدفت الدةاسة  
 ا الأهداف ال رعية ا تية  ل ف  محافظة بيت لحم، و،نبعق عن

. معرفة الأنماا الايادية الحدإعة )الايادة التح ،لية، الايادة التشاةمية، الايادة الم قفية، الايادة اابتكاة،ة، الايادة  1
 م.المرنة، الايادة الرقمية، الايادة الرشيدة( السا دة ف  بلديات محافظة بيت لح 

 .  معرفة واقا إعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى ف  بلديات محافظة بيت لحم. 2
الايادة 3 التشاةمية،  الايادة  التح ،لية،  )الايادة  الحدإعة  الايادية  الأنماا  بين  علاقة  وج د  مد   على  التعرف   .

شيدة( واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى ف   الم قفية، الايادة اابتكاة،ة، الايادة المرنة، الايادة الرقمية، الايادة الر 
 بلديات محافظة بيت لحم. 

 فرضيات الدراسة: 1.3
بين الأنماا الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست   الدالة )إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة  الفرضية الرئيسية:  
)الايادة التح ،لية، الايادة التشاةمية، الايادة الم قفية، الايادة اابتكاة،ة، الايادة المرنة، الايادة الحدإعة  كافة أن اعلا  

 واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم. الرقمية، الايادة الرشيدة( 
 و،نبعق عنلا ال رضيات ال رعية ا تية  

الأولى: الفرعية  دالة    ا  الفرضية  ذات  )إحصا يت جد علاقة  الدالة  الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست    بين 
 التح ،لية واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم. 

الثانية:   الفرعية  دالة  الفرضية  ذات  ت جد علاقة  )إحصا يا  الدالة  الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست    بين 
 التشاةمية واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم.

الثالثة:   الفرعية  دالة  الفرضية  ذات  ت جد علاقة  )إحصا يا  الدالة  الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست    بين 
 لحم.  الم قفية واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت 

الرابعة:   الفرعية  دالة  الفرضية  ذات  ت جد علاقة  )إحصا يا  الدالة  الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست    بين 
 اابتكاة،ة واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم.



 ( 2024)  02العدد  01 المجلد 102- 81 ص
المجلة الأهلية لتكنولوجيا الأعمال واقتصاديات منطقة الشرق  

 الأوسط وشمال أفريقيا 

 

 85  

 

بين الايادة   α ≤ 0.05))ة عند مست   الدالة  إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة  الفرضية الفرعية الخامسة:  
 المرنة واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم. 

بين الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست   الدالة )إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة  الفرضية الفرعية السادسة:  
 الرقمية واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم. 

بين الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست   الدالة )إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة  الفرضية الفرعية السابعة:  
 م. الرشيدة واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لح

   :أهمية الدراسة 1.4
 يمكن تل يص أهمية هذه الدةاسة  ما يعت   

الدةاسة إضافة علمية للمجال الأكاديم  من خلال فلم العلاقة بين الأنماا الايادية الحدإعة واعداد هذه  س  دد  ت   .1
 .قيادات اوداةة ال سطى

اوداةة ال سطى ف  البلديات معنصر حاسم لتعز،ز الأداع الدةاسة الض ع على أهمية إعداد قيادات  هذه  ط  سل  . ت  2
 .التنظيم  وتحديق التنمية المستدامة

س ت صيات عملية لصناع الدراة ف  البلديات لتحسين استراتيجيات إعداد الايادات من خلال تبن  أنماا دد  . ت  3
 .قيادية حدإعة

مية من خلال إعداد قيادات وسطى قادةة على التعامل . تساعد البلديات على م اجلة التحديات اوداة،ة والتنظي4
 .  اعلية ما المشكلات التنظيمية والمجتمعية

ن الدةاسة البلديات من تحسين تدديم خدماتلا للم اطنين عبر ةفا م اعة الايادات اوداة،ة وتحسين بيةة . ت مك  5
 .العمل
   حدود الدراسة: 1.5

 يعت  تتحدد حدود هذه الدةاسة  ما 
الايادات ف  اوداةة ال سطى    العلاقة بين الأنماا الايادية الحدإعة واعداد تتناول الدةاسة    الحدود الموضوعية:  −

 لد  بلديات محافظة بيت لحم.
 تدتصر الدةاسة على العاملين ف  بلديات محافظة بيت لحم. الحدود البشرية: −
 . 2024أجر،ت الدةاسة خلال شلري تشر،ن أول وتشر،ن ثان  من العاس الحدود الزمانية:  −
 بلديات محافظة بيت لحم. الحدود المكانية:  −
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 . الإطار النظري 2
 مدخل  2.1
 الت  إت اصل الطر،دة ف  كبيرة تغييرات  إلى الديم غرافية  والتغيرات  واابتكاة والع لمة التكن ل جية  ااختراعات  أدت 
الت اصل  اعلينال  الدادة على إت جب  حي   الحاضر، ال قت  ف  منلم  المطل اة الأعمال بلا  و،ؤدون  الأفراد  بلا

الظروف،  من ظرف أي ف  الحل ل  عسر  وت   لسل  ت   إداة،ة ملاةة ولدإلم  التحديات  تلك  شعن ال ر،ق أعضاع ما  بنجاح
 على المؤسسات  ومساعدة التنظيمية الأهداف لتحديق الم ظ ين ما الايادية الأساليب  لتطبيق الدادة فلم و، للم

 الحاجة استدعت  مما العمل، بيةات  ف  ااضطراب  المؤسسات  ف  المنتشر الرقم  لالتح    أوجد  لدد   .اازدهاة
 وقدةات  استراتيجيات  تتطلب  الت   التغييرات الجدإدة وتتطلب  اونجاز، على تساعد  فيةتكي   وج د استراتيجيات  إلى

، ( Seo, 2021المتن عة ) النظر وجلات  تددة ثدافة بناع على وتعتمد  اازدهاة  على الددةة  ك رصة لتط ،ر جدإدة
أحد ت عدُّ  كما    الأنشطة جميا ف  مؤسسة لأي   العاس النجاح  د حد  ت   لأنلا؛  مؤسسة أي ف  الج انب  أهم الايادة 

 (. Hamdan et al., 2013) الر يسية وال ظا ف
 الدادة و،رمز الت اعلية،  العمل بيةة ما الايادة أسل ب  على  كبير    شكل   والناجحة المرنة المؤسسات  زرم  وت  
 ملمة أي ف  المست    عالية الجماعية المشاةمة وت جد  ،قراةات  أي ف  ومشاةمتلم الم ظ ين قيم أكعر على
ا  فالايادة  ،(Sarwar, 2017)  الرضا من قدة أكبر النتا و ت ليد  على والتدييم الت طيط ف  عملية وخص ص 

 ت جد  والت  ااختلافات  تددة الت  فالمؤسسات  مؤسسة، أي ف  الم تل ة الأعمال م تاح نجاح ه  للإداةة الةال ع  
 للم ظ ين،  والعدة الراحة  معل ،فردية إسلامات  ت فر حي   كامل    شكل   است داس إمكاناتلم لأعضا لا ال رصة
 من الايادية الأساليب  فلذه وال اع؛ العال ، والأداع الجماع ، والعمل والت اصل ال عال، والرضا، المعن ،ة، والروح
 أهم من اوداة،ة الايادية الأنماا عد  وت  (،  Okoro, 2012)  فاعلة  تحت قيادة  الم ظ ين  فعالية من تز،د  أن شعنلا

 عرفو،   وااستراتيجية، المرحلية أهداف المؤسسة تحديق ف   الغ تعثير من للا لما اوداةة  علم ف  الم ض عات 
 اوداةي  واوشراف الأوامر الدراة، واصداة ات اذ  مجال  ف  اوداةي  الدا د  يماةسه الذي النشاا   عنه  الايادي النمط
 (. 2015 معين )شلح، تحديق هدف  دصد  وااستمالة التعثير طر،ق وعن الرسمية، السلطة  است داس ا خر،ن على

 إزداد  اوداة،ة للمؤسسة فالايادة مؤسسته، ف  إتاعه  الذي اوداةة نمط على اوداةي  الدا د  و،عتمد نجاح
 ودةجة ةضاهم  الم ظ ين دافعية ف  مااشر    شكل   يصب  الدوة وهذا التعليمية، المؤسسات  ف  دوةها وق ة تعثيرها
 (.2021إليلا )الحرا ،   إنتم ن  الت  للمؤسسة ووا لم العمل عن
ل قيادات اوداةة ال سطى أحد أهم التط ةات ال كر،ة اوداة،ة المعاصرة الضروة،ة والملحة، ف  ا د هذه  شك  ت    

ال ةة ف  تط ،ر الأداع وتدديم مل ما ه  متميز ف  ظل زمن صاة التسابق فيه مت جلا  نح  الت  م والتميز ضروةة 
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إلى أن بناع الصف العان  من   منلا، إضافة  وليس مجرد حاجة، بل وفرضا  على المؤسسة الصحية وليس تط عا   
الايادات ا إنجح وا  عي حال من الأح ال من غير ت جه صادم من اوداةة العليا ومن غير أن تستشعر أهميته 

ف  ضمن نطام التط ة التنظيم  والطبيع  لأي مؤسسة )أب  شعر،   د  وفا دته الكبيرة واويمان بلا، وهذا مله يع
2017.) 

ا اتدة،ا   تلد ا  الذإن الم ظ ين نأ ( إلىLuthra & Dahiya, 2015)  ثرا وداهيال    و،شير قبل   من جيد 
 معرفة على قادة،ن الدادة يك ن  الال ع   الت اصل خلال فمن العمل، تجاه إيجاب  م قف لدإلم يك ن  عليناال  الدادة

 يشير  مما،  التنظيم  والمناخ الدادة ما الش صية  العلاقات   شدة إتعثر الم ظ ين ةضا أنو  مد  ةضا مرؤوسيلم،
(Robbins et al., 2016  )عمل ب ج د بيةة الم ظ ين، لد  الرضا مست    على تؤثر العمل ظروف أن إلى 

 التعثير على ف   اة يس   ادوة   للدادة الملاةة تسلمإذ    ضا،الر  من إيجابية أكعر مست    إلى إؤدي الذي مر،حة؛ الأمر
 ةضا الم ظ ين  وأن المؤسسة، ف  الت اصل وم اعة التعاون  نحس  ي   الال ع   فااتصال المؤسسة، ف  الم ظ ين ةضا
 ,.Shaw et al)  الم ظ ين  ةضا  على المليمن المؤشر ه  الايادة وأن الايادة،  عسل ب  إيجاب    شكل مرتاط
2005.) 

 المبحث الأول: الأنماط القيادية الحديثة:  2.2
علية الايادة ف  المؤسسات، اأساليب مستحدثة تلدف إلى تحسين ف ي دصد  م ل س الأنماا الايادة الحدإعة على أنلا  

تشمل هذه الأنماا الايادة التح ،لية الت  ت عنى  اوللاس    ، إذ وه  تتماشى ما متطلاات التغيير السر،ا ف  بيةة العمل
فية الت  تعتمد على المرونة، والايادة الم زعة الت  تشرك الم ظ ين والتح يز لتحديق أهداف أكبر، والايادة التكي 

ز على بناع العدة، تشجيا اابتكاة، وتحديق الت ازن بين الأهداف ااستراتيجية رم  لذه الأنماا ت  ف  ،ف  ات اذ الدراةات 
 (.  Northouse, 2018واحتياجات الم ظ ين )

لأساليب الت  تتماشى ما التح ات الحالية ف  بيةات العمل  وتشمل الأنماا الايادية الحدإعة مجم عة من ا
 ومن أهملا   ،وتستجيب للتحديات الجدإدة الت  ت رضلا الع لمة والتكن ل جيا والتن ع العداف 

يعمل ن    ، إذ الايادة التح ،لية  إرمز الدادة التح ،لي ن على إللاس وتح يز ال ر،ق لتحديق تغيير جذةي وابتكاةي  −
 Kouzes)،ة مشترمة وتشجيا أفراد ال ر،ق على الت كير  طرم إبداعية وتجاوز حدودهم الش صية  على بناع ةؤ 

& Posner, 2023)  
الشع ة  الملكية   − الدراةات، مما يعزز  ات اذ  ال ر،ق ف  عملية  تعتمد على إشراك أعضاع  التشاةمية   الايادة 

 ,Shakely)  ز العدة وااحتراس المتاادل و،د ي اانتماع الجماع عز  إتميز هذا النمط  عنه ي    ، إذ والمسؤولية
2004.) 
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التط ة   − لتعز،ز  و،سع ن  احتياجاتلم،  وتلبية  ال ر،ق  أعضاع  ل دمة  الأول ،ة  الدادة  ي عط   ال دمية   الايادة 
للم والملن   إذ  الش ص   ب،  الصادم  واهتمامه  بتعاط ه  الن ع  هذا  الم ظ ينإتميز   ,Greenleaf)  رفاهية 

2013.) 
بتكييف أسل اه وفد ا لمست   نضو وخبرة الأفراد وحسب متطلاات الم قف، مما  الايادة الم قفية  يد س الدا د   −

بتبن  النلو المناسب لكل م قف وظرف Johnson,  Blanchard &)  يساعد على تحديق نتا و أفضل 
2008.) 

الدادة اابتكاة، ن يشجع ن التجر،ب  ف  ،تشجيا اوبداع واابتكاة ف  بيةة العملالايادة اابتكاة،ة  ترمز على   −
 (.Amabile & Khaire, 2008والاح  عن حل ل جدإدة وغير تدليدية، و،ددةون الم اطرة المحس اة )

تدنية − الدادة  ملاةات  إتمتا  التكن ل ج ، أصاح هذا النمط ضروة،ا  حي   للتددس  عالية    الايادة الرقمية  نظرا  
 ,Avolio & Kahaiو،ساهم ن ف  دمو التدنيات الحدإعة ف  عمليات العمل لتط ،ر الأداع وتعز،ز التنافسية )

2003.) 
الايادة الرشيدة )أو الايادة المرنة(  الدادة ف  هذا النمط يمتازون  الددةة على التكيف ما التغيرات السر،عة   −

من   يمكنلم  مما  للتحديات،  )وااستجا ة  سرعة  دإناميكية  بيةة  ف   ال ر،ق  مرونة   ,.Rigby et alقيادة 
2016.) 

 المبحث الثاني: إعداد قيادات الإدارة الوسطى  2.3
ا شك أن إعداد قيادات بدإلة تك ن جاهزة استلاس عمللا ف  ال قت الضيق مشكلة مبيرة لذلك مان ا بد  من أن 

ها اوعداد اللازس والمطل ب لتك ن مت فرة عند احتياجلا، حي  إن  ل ع المؤسسة معل هذه الايادات البدإلة  ت    وتعد 
مشكلة تتسبب ف  ضعف أداع المؤسسة، ومن ثم فشل   عدُّ اوهمال ف  إعداد قيادات الصف العان  مايادات بدإلة ي  

فإنه   إذا طالت فترته  الايادي، خاصة  ال راغ  ته من مشاة،ا  سبب  إلى ف  تطبيق خططلا وتن يذ ما أعد  إؤدي 
التسي ب، وحتى ا يحدث مل هذا من ال اجب ومن أساسيات اوداةة الحكيمة أن تعد  نظاما  محكما  ودقيدا  ي عنى 
بتعاقب الايادات، من أجل ديم مة المؤسسة واستمراة عمللا على ال جه الأمعل، وهذا يعن  إعداد برنامو شامل 

ة مؤسسة، للذا تحرص المؤسسات على إعداد خطة تعنى  ي لأي  إتناول مل الج انب ذات العلاقة ف  البناع الحي
ومد     الملم الد   العاملة لدإلا ترسم من خلاللا آلية ذمية للتعاقب والتدو،ر، وهذا يدتض  أن إدةك دوة الايادة  

، وهذا ، ما التعكيد على الحاجة الملح ة وعداد الايادات من الصف العان المؤسسة ومستدبللاتعثيرها على واقا  
المتيدظة الت  تعد  العدة مسادا  لما يمكن أن يحدث ف  المستدبل )دةوش   كله إدل  على وج د اوداةة الحكيمة 

 (. 2018ومصط ى، 
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أصاحت  الحدإعة  المؤسسات  والمناهو    وف   إعدادهم  وأساليب  وميفية  ال سطى  اوداةة  قيادات  عملية 
عالم المؤسسات، وعلى الرغم من الت اهم على م قا قيادات  والمتددمة ف   ملمةالمست دمة ف  ذلك من الأم ة ال

الصف العان  ف  اوداةة ااستراتيجية للذه المؤسسات، إا  أن  ال برة ف  إعداد هذه الايادات وآليات وخط ات 
ؤسسات إعدادهم ما زالت تشغل اوداةة العليا وتتعب الدا مين على استعماة وتنمية وتط ،ر الم اةد الاشر،ة ف  الم

 (. 2017)منص ة،  ف  ال قت الحال ، ف  ظل التحديات عالمية معددة وصعاة
قيادات الصف العان  هم ال ل اع الذإن إ ت قا أن يشغل ا المناصب الر يسية ف  أي قسم من أقساس    إن  

مستدبل، حتى  المؤسسة، ومإعداد للم لتلك الملمات إتم عادة تزو،دهم  الملاةات الكافية لشغل تلك المناصب ف  ال
إتمكن ا من الاياس  عدواةهم الت  ست مل إليلم ف  حال استلم ا وظا  لم الجدإدة، وشغل المناصب الر يسية عند 

والحساسة ف  المؤسسة، ف     ملمةتكلي لم بذلك، واللدف  الطاا ه  صناعة م ظ ين مبداع لشغر ال ظا ف ال
ان يك ن هؤاع البداع على أتم ااستعداد استلاس مناصبلم  اللحظة الت  يغادة فيلا الايادي م قعه لأي سبب م

 من غير قلق قد إلحق  اوداةة العليا، وحتى ا يط ل ال راغ و،نعكس  التال  سلاا  على أداع المؤسسة وسير عمللا
 (. 2016)أب  سلطان، 

 بناء واعداد قيادات الإدارة الوسطى  2.3.1
بناع الصف العان  من    إن    إذ   المدإر،ن  عهمية  وف ا د بناع واعداد قيادات الصف العان ،ر إيمان  ا بد  من ت ف  

الايادات ا يمكن أن إتم دون إيمان من المدإر،ن  عهميته وف ا ده، فالأمر يحتاج إلى تنمية الأفراد، وةفا قدةاتلم  
ال ر  ومنحلم  الصعاة،  الم اقف  وم اجلة  المشكلات،  لحل  ملاةاتلم  التصدي ومست    على  والددةة  للماادةة  ص 

للمشاكل وحللا، وف  ض ع ذلك يجب تنمية الملاةات اوداة،ة، ومنلا  ملاةة حل المشكلات، وات اذ الدراةات، 
ال ما والملاةة ف  الت طيط، والملاةات الايادية واناع ال ر،ق الناجح، وغير ذلك من الملاةات ال نية للتعامل ال ع  

 (.2016دد  استمراة وا تت قف و هذا من طبيعة الأشياع )أب  سلطان، أي تحديات بيةية تتج
ت فر العدة لد  المؤسسة واالتال  ةغبتلا ف  عمل تجراة مناهو جدإدة وشراك ا خر،ن ف  عملية    إن  

 الايادة، يجعل من المؤسسة تحظى  التمي ز بين أقرانلا، وعليه يجب أن تتضمن برامو تنمية الدادة على مجم عة 
للا أن تحت ي على برامو لتنمية الدادة، وتعميق الأسس   ةكبيرة من الك اعات وف  مل ت صص، مما من الأجد 

الصحيحة ف  ن  سلم والت  تتعلق ف  ال لافات الجذة،ة بين الأجيال  سبب وج د التن ع الذي ا بد منه، وت  ،ض 
تجاه الأفراد الذإن ت دملم الايادة، وا بد  من اانتااه السلطة وغرس الم اهيم الأصيلة والنبيلة مالتعاون والش افية  

مللا من الك اعات   الت  ت عد    إلى أن الت طيط السليم والت كير الناقد والحيازة على ملاةات ااتصال وملاةات التدييم،
 (.2017الجدإرة  عن إتمتا بلا الايادي التا ا لايادي الصف العان  )الععمن ،  
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 قيادات الإدارة الوسطى:   أهمية بناء 2.3.2
من الأساسيات   مؤسسة خاصة، بل إن    ةة مؤسسة حك مية أو أي  من الضروةي إيجاد قيادات بدإلة ف  أي دا رة أو أي  

لأن  من أهم    ؛اوداة،ة أن يك ن ماادئ التط ،ر والتجدإد وسد  ال راغ ال ظي   الم اجئ حاضرة جميعلا ف  أي وقت 
سة وتضعلا ف  معزم ه  غياب الايادات من الصف العان  وه   التال  تعيق مساةات التحديات الت  ت اجه المؤس

التنمية ف  الدوا ر والمنظمات الحك مية وال اصة والشرمات الم تل ة، ومن ثم  تعرقل سيرها نح  ال ص ل إلى 
 (.2018أهدافلا )دةوش ومصط ى، 

ول؛ فل  الحلدة ال اصلة  وج د قيادات الصف العان  له أهمية ا تدل عن أهمية قيادات الصف الأ  ن  إكما  
بين قيادة الصف الأول واين الأفراد وللا صلة مااشرة  كل ما يجري من أعمال داخل المؤسسة وخاةجلا، وه  

دي دوةا  وسطيا  بين الم ظ ين  كذلك على اتصال مااشر  الم ظ ين العاملين دونلا، وما مشكلات العمل، فل  تؤ 
وقيادات الصف الأول وتد س بتتاا المشكلات وتش يصلا عند حدوثلا، وتعمل على حللا، مما تسلم ف  إعداد 
ها المؤسسة، وللا ملمة متا عة آليات تطبيدلا، وتدف عند مل  الدةاسات وف  تجليز ال طط ااستراتيجية الت  تعد 

ان وفرم العمل، وتد س  إعداد التداة،ر لايادات الصف الأول والت  من خلاللا مرحلة من مراحللا، وتترأس اللج
يستطيا اوداةي الأول ف  المؤسسة أن يدف على حيعيات و،لم   جز يات العمل ف  المؤسسة، ومتا عة ما يحدث 

سمت أعمال وانجازات فيلا من صغيرة ومبيرة، واالتال  تك ن قراةات قيادات الصف الأول أكعر دقة وفاعلية، ملما ات
ي   واذلك  ومانت غنية  المعل مات  العان   الدقة  الصف  إداةة  شك  قيادات  متكامل ف   الطرفين فر،ق عمل  ل ملا 

 (.2018المؤسسة، وتسير الأم ة على ما إراس و،ت فر بذلك الجلد وال قت )دخيل الله، 
غياب قيادات الصف الأول   تحدإدا  لحظةو ا  كعر وض ح  أوتبرز أهمية دوة قيادات الصف العان   شكل  

غلب الدول النامية لذك غياب دوة قيادات الصف العان  عن م اقعلم لأي سبب مان  أ وهذه  معا ة تحديات ت اجه  
الت  ة سمت وفق ةؤ،ة واضح التنمية  برامو  فاستمراة،ة  التنمية،  إت فر يعيق مساة  أن  إليلا  ال ص ل  إتطلب  ة 

من نماذج التمييز ف  إداةة الدوا ر والمنظمات تعتمد    كعيراانسجاس بين الايادتين الحالية والمستدبلية، خاصة أن ال
التميز ذلك  لتحديق  المناساة  الايادات  إعداد  الايادات   ؛أساسا  على عدة متطلاات منلا   تعهيل هذه  إهمال  لأن 

داة،ة الحالية وهذا إؤدي ما إترتب عليه أحيانا  حدوث فراغ قيادي واداةي  سبب غياب الايادات اوالتعهيل اللازس  
 (. 2018إلى ظل ة مشكلات مرتاطة بلا )دةوش ومصط ى، 

ن من أبرز ا ثاة السلبية المترتاة على إهمال إعداد قيادات المستدبل البدإلة يمكن إجماللا فيما إل   أكما  
 (  2017)منص ة، 

 و ال فاة.أ ل راغ الايادي الناتو عن غياب الايادات اوداة،ة  سب التداعد أو الندل ا −
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 تعثر أهداف واستراتيجيات المؤسسة وةؤ،تلا والدافعية لتحايدلا.  −
 داة،ة.عرقلة مساة التنمية وا سيما التنمية او −
عمال المطل اة على  نجاز الأإخير ت ل  أفراد غير مؤهلين للاياس  ملاس لم إتم إعدادهم للا أصلا  واالتال  تع −

 أكمل وجه.
 بروز المشكلات اوداة،ة الت  إتطلب التعامل معلا قيادة واعية ل اقا المؤسسة وايةتلا الداخلية وال اةجية. −
 تعثر اونجاز مما  ون عا  ومذلك غياب الددوة الحسنة الت  تصاحب الايادات المميزة.  −

 الدراسات السابقة: . 3
 ف  المحافظات  المداةس مدإري  لد   السا دة الايادية الأنماا للتعرف على   دةاسة هدفت  (2022)  المغير أجرت 

أن النمط الديمدراط  ف   النتا و أظلرت ،  ومعلمة معلم ا) 359من )  الدةاسة عينة وتك نت  ل لسطين، الجن اية
 ةي  ص ةة عالية، مما أثر على اتجاه اتالديكتون المدةسة غير مت فر  ص ةة عالية، ما ت افر النمط  ؤ قيادة ش

ن تطبيق إداةة الج دة المعلمين نح  إداةة الج دة الشاملة وعدس ةغبتلم ف  ااشتراك بلا أو تطبيدلا ف  مداةسلم، لأ 
ون  ؤ الشاملة يحتاج إلى العمل م ر،ق؛ وهذا غير مت فر ف  ظل قيادة ا تتمتا  الأسل ب الديمدراط  ف  إداةة ش

 ةسة وتن رد  الدراةات وتحافظ على م قعلا ف  إداةة المدةسة لأط ل وقت ممكن.المد 
من   عينة لد   ال ظي   والرضا الايادية الأنماا بين  العلاقة للتعرف على(  2019) سعادة  دةاسة وهدفت 

 الدةاسة نتا و أظلرت ، إذ ومعلمة   ا( معلم  100الدةاسة من ) عينة وتك نت   الأةدن، عمان محافظة ف  المعلمين
 الايادية الأنماا  مست    وأن المعلمين، لد  ال ظي   والرضا الايادية  الأنماا بين م جاة اةتااطية وج د علاقةعن  

 .الأعلى ه  التح ،ل  النمط إلى أن النتا و أشاةت  كما مت سطة؛ بدةجة  جاعا والرضا ال ظي  
( إلى التعرف على واقا التدو،ر ال ظي   ف  إعداد قيادات الصف  2019)  كما هدفت دةاسة الشلي ،ن

قيادات  المتاحة وعداد  وال رص  فيلا،  العاملين  نظر  الصحية  محافظة جدة من وجلة  الشؤون  العان   مدإر،ة 
ة الصف العان   مدإر،ة الشؤون الصحية  محافظة جدة من وجلة نظر العاملين فيلا، حي  تك ن مجتما الدةاس

( عددهم  والاالغ  الصحية  محافظة جدة  الشؤون  العاملين  مدإر،ة  العينة 911من جميا  بلغت  م ظ ا ، حي    )
( استاانة صالحة للتحليل، وقد است دس الااح  المنلو 326( م ظ ا ، وقد وصل للااح  عدد )270العش ا ية )

أن أفراد عينة الدةاسة م افد ن بدةجة مرت عة وأظلرت النتا و    ،ال ص    است داس ااستاانة معداة لجما البيانات 
(، 5.00- 3.454على مح ة واقا التدو،ر ال ظي    مدإر،ة الشؤون الصحية  محافظة جدة  مت سط حساب  )من  

وأن أفراد عينة الدةاسة م افد ن بدةجة مت سطة على مح ة ال رص المتاحة وعداد قيادات الصف العان   مدإر،ة 
(، وأن أفراد عينة الدةاسة م افد ن بدةجة مت سطة 5.00- 2.984فظة جدة  مت سط )من  الشؤون الصحية  محا

على مح ة مد  إسلاس التدو،ر ال ظي   ف  إعداد قيادات الصف العان   مدإر،ة الشؤون الصحية  محافظة جدة 
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الت  ت اجه التدو،ر (، وأن أفراد عينة الدةاسة م افد ن بدةجة مرت عة على مح ة المع قات  5.00  -3.03 مت سط ) 
 (.5.00- 3.756ال ظي    مدإر،ة الشؤون الصحية  محافظة جدة  مت سط )

( إلى التعرف على دوة اوداةة العليا ف  بناع قيادات الصف العان  ف  ومالة 2017وهدفت دةاسة منص ة )  
غ ث وتشغيل اللاجةين ال لسطينيين الأونروا  غزة، ولتحديق أهداف الدةاسة اتاا الااح  المنلو ال ص   التحليل ، 

اةة العليا وال سطى ف  ومالة غ ث وتشغيل ( من مدةاع اود 390حي  أجر،ت الدةاسة على عينة مك نة من ) 
أظلرت النتا و أنه إ جد دوة للإداةة العليا ف  بناع قيادات الصف العان  ف  الأونروا  ، إذ  اللاجةين ال لسطينيين

 غزة لدإلا برنامو ت طط فيه احتياجاتلا المستدبلية من الدادة حي  جاع واقا بناع قيادات الصف العان  ب زن نسب  
%( وأنه إ جد  عض المع قات الت  ت اجللا اوداةة العليا ف  الأونروا  غزة تح ل دون مماةستلا لدوةها  74.26)

%(، وأنه ت جد علاقة بين دوة اوداةة العليا متمعلة 65.36ف  بناع قيادات الصف العان  وجاعت ب زن نسب  ) 
وداةي، ودعم العدافة التنظيمية، ودعم الت جه  ف  أ عادها الأةاعة )تك ،ن ةأس المال ال كري، وتعز،ز التمكين ا 

(، وأيضا  ت جد علاقة لكل من 0.845ااستراتيج ( واناع قيادات الصف العان  ف  الأونروا  غزة  معامل اةتااا )
دعم الت جه ااستراتيج ، ومن ثم دعم العدافة التنظيمية، ومن ثم تك ،ن ةأس المال ال كري ف  بناع قيادات الصف 

 ف  حين ا إ جد أثر لتعز،ز التمكين اوداةي ف  بناع قيادات الصف العان .  ، العان
الأنماا   م ض ع  أن  إلى  الااحع ن  ت صل  والأجنبية  العراية  السا دة  للدةاسات  السابق  ااستعراض   عد 

سات التعرف إلى  ظ   اهتماس الكعير من الااحعين ف  مجال الايادة واوداةة، حي  تناولت دةاالايادية الحدإعة قد ح  
( العلاقة بين الأنماا الايادية 2019(، وتناولت دةاسة سعادة )2022الأنماا الايادية الحدإعة معل دةاسة المغير )

( 2019الحدإعة وةضا الم ظ ين، مما تناولت الدةاسات إعداد قيادات الصف العان ، حي  تناولت دةاسة الشلي ،ن )
( دوة اوداةة العليا ف  2017دات الصف العان ، وتناولت دةاسة منص ة )واقا التدو،ر ال ظي   ف  إعداد قيا

لى مجاات الدةاسة ومتغيراتلا عإعداد قيادات الصف العان ، وقد است اد الااحع ن من هذه الدةاسات ف  التعرف  
والمدترحات الت  خرجت بلا هذه ة ف  تحليل نتا جلا، مما است ادوا من النتا و والت صيات  حصا يوالأساليب او

 اد الااحع ن من هذه الدةاسات ف  تصميم ااستاانة ال اصة بلذه الدةاسة ومذلك  استومن جانب آخر    ،الدةاسات 
ولعل أهم    ،ف  مجال منلجية الاح  وأسل اه، فدد أسلمت تلك الدةاسات  إثراع هذه الدةاسة  ال برات ال اةدة فيلا

نيت  معرفة العلاقة بين الأنماا الايادية الحدإعة واعداد قيادات اوداةة ال سطى ف  ا ع  ما يميز هذه الدةاسة أنل 
إضافة -على حد علم الااحعين  - البلديات، حي  لم إتم تناول هذا الم ض ع بلذه الص ةة ف  الدةاسات السا دة  
اةة ال سطى من وجلة نظر العاملين إلى ت ردها ف   ح  العلاقة بين الأنماا الايادية الحدإعة واعداد قيادات اود 

 .بلديات محافظة بيت لحم ف  
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 . المنهجية والإجراءات 3
  :منهج الدراسة 3.1

 است دس الااحع ن المنلو ال ص   التحليل  لملاعمته للذا الن ع من الدةاسات.  
   :مجتمع الدراسة 3.2
لحم )بلدية بيت جاا، بلدية بيت لحم، بلدية ن مجتما الدةاسة من جميا العاملين ف  بلديات محافظة بيت  تك   

 بيت ساح ة، بلدية العبيدية(.
  :عينة الدراسة 3.3

. والجدول بلديات محافظة بيت لحم( من العاملين ف  136تم ت ز،ا ااستاانة على عينة عش ا ية طااية ق املا )
 ( إ ضح ت ز،ا أفراد عينة الدةاسة 1)

 اسة حسب متغيراتلا. (  ت ز،ا أفراد عينة الدة 1جدول )
 النسبة المئوية  القيم الناقصة العدد  المتغيرات  الرقم
 
1 

 %60 1 81 ذكر  الجنس 
 %40 54 أنثى

 % 100 135 المجموع
 %27.1 3 36 سنوات 5دون  سنوات الخدمة 2

 %27.1 36 سنوات 10-5من 
 %45.8 61 سنوات  10أكثر من 
 % 100 133 المجموع

 
3 

 %72.5 5 95 مكتبي طبيعة العمل
 %27.5 36 ميداني 

 % 100 131 المجموع
 %4.7 9 6 توجيهي فما دون  المؤهل العلمي 4

 %25.2 32 دبلوم 
 %56.7 72 بكالوريوس 

 %13.4 17 دراسات عليا 
 % 100 127 المجموع

 %11.0 - 15 بيت جالا البلدية  5
 %66.2 90 بيت لحم 

 %10.3 14 بيت ساحور 
 %12.5 17 العبيدية
 % 100 136 المجموع
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   أداة الدراسة: 3.4
تم إعداد استاانة لاياس "العلاقة بين الأنماا الايادية الحدإعة واعداد قيادات اوداةة ال سطى ف  بلديات محافظة 

 ااستاانة من ثلاثة أقساس بيت لحم"،  ااستناد إلى الأدب الترا ي وخبرة الااح ، وتك نت 
يحت ي هذا الجزع على البيانات الأولية عن الم ظف/ة الذي يد س بتعبةة ااستاانة وه   )الجنس،   القسم الأول: −

 سن ات ال برة، طبيعة العمل، المؤهل العلم ، البلدية(. 
يايس الأنماا الايادية الحدإعة السا دة ف  بلديات محافظة بيت لحم، و،تك ن من ساعة أ عاد    القسم الثاني: −

 درة. ( ف41ة يسيدة و)
 ( فدرة.23عداد قيادات اوداةة ال سطى ف  بلديات محافظة بيت لحم، و،تك ن من ) إ يايس  القسم الثاني: −
 ومانت إجا ة هذه ال درات )م افق  شدة، م افق، محاإد، معاةض، معاةض  شدة(.  −

  صدق الأداة: 3.4.1
نية من حملة شلادات الدمت ةاه عرضت ااستاانة على الم تصين وذوي ال برة ف  عدد من الجامعات ال لسطي 

والماجستير، وقد تم تعدإل فدرات ااستاانة وفق الملاحظات والتعدإلات المدترحة، وأعيد صياغة ااستاانة  شكللا  
 ( فدرة. 64النلا   وفدا  لذلك لي صاح عدد فدرات ااستاانة  شكللا النلا   )

  ثبات الأداة: 3.4.2
 (. 2(، وذلك وفق الجدول )(Cronbach' alphaمرونااخ أل ا تم فحص للاستاانة  حساب معامل  

 والدةجة الكلية حسب معاملات مرونااخ أل ا. الدةاسة (  معاملات العاات لأ عاد 2جدول )
 قيمة ألفا  عدد الفقرات  أبعاد الدراسة 

 0.95 5 القيادة التحويلية
 0.94 5 القيادة التشاركية
 0.94 5 القيادة الموقفية

 0.93 5 القيادة الابتكارية
 0.91 5 القيادة المرنة 

 0.95 7 القيادة الرقمية
 0.96 9 القيادة الرشيقة

 0.97 23 قيادات الإدارة الوسطى
 0.99 64 الدرجة الكلية

( إتبين أن معاملات ثاات أداة الدةاسة ف  مل مجاات الدةاسة تراوحت 2)  من خلال النظر إلى جدول   
(، وقد حصل مجال الايادة الرشيدة على أعلى معامل ثاات ف  حين حصل  عد الايادة 0.96( و)0.91بين )
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ية (، وه  معاملات ثاات عال 0.99المرنة على أدنى معامل ثاات، وأخيرا  بلغت قيمة أل ا على الدةجة الكلية )
 جدا، مما يشير إلى دقة أداة الاياس. 

   ة:حصائيالمعالجة الإ 3.5
وذلك   وقد تم إدخاللا للحاسب   ،ا ودخاللا للحاسب  مراجعتلا وذلك تمليد     ن  عد جما بيانات الدةاسة قاس الااحع

مس دةجات،  إعطا لا أةقاما معينة، أي بتح ،ل اوجا ات الل ظية إلى ةقمية حي  أعطيت اوجا ة م افق  شدة خ
واوجا ة م افق أةاا دةجات، واوجا ة محاإد ثلاث دةجات، واوجا ة بدةجة معاةض دةجتين، واوجا ة معاةض 

وذلك ف  جميا فدرات الدةاسة واذلك أصاحت ااستاانة تايس العلاقة بين الأنماا الايادية   ، شدة دةجة واحدة
ة  حصا ي وقد تمت المعالجة او  ،الحدإعة واعداد قيادات اوداةة ال سطى ف  بلديات محافظة بيت لحم  ااتجاه الم جب 

المعياة،ة، معامل  واانحرافات  الحسابية،  المت سطات  بيرس ن، ومعادلة مرونااخ    للبيانات  است راج  ل ا أاةتااا 
 .((SPSSة للعل س ااجتماعية حصا يوذلك  است داس برنامو الرزس او

 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها . 4
إتناول هذا الماح  عرضا  للنتا و الت  ت صل إليلا الااح  من خلال استجا ة أفراد عينة الدةاسة ح ل العلاقة 

، وفدا  لتساؤات الدةاسة بلديات محافظة بيت لحمبين الأنماا الايادية الحدإعة واعداد قيادات اوداةة ال سطى ف   
 أداة الدةاسة )ااستاانة( مما إل  وفرضياتلا، و،مكن ت سير قيمة المت سط الحساب  ف  

 (  دالة المت سط الحساب  3جدول )
 الدلالة  المتوسط الحسابي

 منخفض جدا   1.80 >1.00
 منخفض   2.60> 1.80
 متوسط 3.40 >2.60
 مرتفع 4.20 >3.40
 مرتفع جدا   4.20-5.00

 للنتا و التالية  ا ت صل الااحع ن إحصا يوف  ض ع معالجة بيانات الدةاسة  
الحدإعة  نتائج السؤال الأول: الايادية  الايادة   ما الأنماا  الم قفية،  الايادة  التشاةمية،  الايادة  التح ،لية،  )الايادة 

 اابتكاة،ة، الايادة المرنة، الايادة الرقمية، الايادة الرشيدة( السا دة ف  بلديات محافظة بيت لحم؟ 
 ( 4تم است راج المت سطات الحسابية واانحرافات لأ عاد الدةاسة، والدةجة الكلية، مما ف  الجدول ) 
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 (  المت سطات الحسابية واانحرافات المعياة،ة للأنماا الايادية الحدإعة ف  بلديات محافظة بيت لحم. 4جدول )
 الدرجـــــة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي أبعاد الدراسة 

 متوسط 0.94 3.32 القيادة الرقمية
 متوسط 1.01 3.17 القيادة الموقفية
 متوسط 1.00 3.15 القيادة الرشيقة

 متوسط 1.04 3.14 القيادة التشاركية
 متوسط 1.00 3.11 القيادة الابتكارية
 متوسط 1.05 3.09 القيادة التحويلية

 متوسط 0.99 3.04 القيادة المرنة 
، إتبين أن مماةسة الأنماا  بلديات محافظة بيت لحم( ومن وجلة نظر العاملين ف   4 النظر إلى الجدول )

الرقمية  مت سط حساب   الايادة  الحدإعة مماةسة  الايادية  الأنماا  أعلى  البلديات مت سطة، وجاعت  ف   الايادية 
(، 1.01( وانحراف معياةي ) 3.17اب  ) (، تلاه الايادة الم قفية  مت سط حس0.94( وانحراف معياةي ) 3.32)

(، تلاها الايادة التشاةمية  مت سط حساب   1.00( وانحراف معياةي )3.15تلاها الايادة الرشيدة  مت سط حساب  )
(، 1.00( وانحراف معياةي ) 3.11(، تلاها الايادة اابتكاة،ة  مت سط حساب  ) 1.04( وانحراف معياةي ) 3.14)

(، وأخيرا  الايادة المرنة  مت سط حساب  1.05( وانحراف معياةي )3.09ة  مت سط حساب  )تلاها الايادة التح ،لي 
ا تست دس الأنماا الايادية   بلديات محافظة بيت لحم وهذا يشير إلى أن    ،(0.99( وانحراف معياةي )3.04)

وع  المسؤولين  عهمية هذه   عز  ذلك إلى العدافة المؤسسية السا دة، ومست   الحدإعة  الشكل المطل ب واللازس، و،  
و  سبب عدس ت فر الم اةد التدنية أالأنماا  سبب ضعف التعهيل والتدة،ب الايادي، أو  سبب مداومة التغيير،  

ف ما و صع اة التكي  أو  سبب قلة ال ع  وال لم بتلك الأنماا،  أ ،   اعليةوالاشر،ة اللازمة لتطبيق تلك الأنماا  
 .ل جيا واابتكاةات التح ات السر،عة ف  التكن  

( ف  أن مست   الأنماا الايادية جاع مت سطا ، بينما اختل ت ما  2019ات دت النتا و ما دةاسة سعادة )
 ( الت  أشاةت إلى أن أكعر الأنماا الايادية است داما  ه  النمط الأوت قراط . 2022دةاسة المغير )

 ما ه  دةجة إعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى ف  بلديات محافظة بيت لحم؟  نتائج السؤال الثاني:
 ( 5تم است راج المت سطات الحسابية واانحرافات المعياة،ة، مما ف  الجدول ) 

 (  المت سطات الحسابية واانحرافات المعياة،ة للأنماا الايادية الحدإعة ف  بلديات محافظة بيت لحم. 5جدول )
 الدرجـــــة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي اسة أبعاد الدر 

 متوسط 0.88 3.25 عداد قيادات الإدارة الوسطى إ
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إعداد  عن ، بلديات محافظة بيت لحم( ومن وجلة نظر العاملين ف   5تشير البيانات ال اةدة ف  الجدول )
(. وهذا يشير 0.88( وانحراف معياةي )3.25الايادات ف  اوداةة ال سطى جاع بدةجة مت سطة  مت سط حساب  )

تعمل على إعداد قيادات اوداةة ال سطى، ولكن ليس  الشكل المطل ب واللازس،   بلديات محافظة بيت لحمإلى أن  
العليا إلى أهمية إعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى ودوةها  عز  ذلك إلى انعداس ال ع  لد  الايادات ف  اوداةات  و،  

الحي ي ف  استدامة المؤسسة، وةاما يع د إلى ال  ف من المنافسة، وةاما يع د إلى الت جه ال ردي ف  الايادة، أو  
   .ةاما يع د إلى ضعف الك اعة لد  الدادة أن سلم

الشلي ،ن )  النتا و ات دت   ال( ف  مست    2019ما دةاسة  العان   قيادات الصف  بدةجة  ذ إعداد  ي جاع 
( الت  أفادت ب ج د دوة للإداةة ال سطى ف  إعداد قيادات 2017مت سطة، وات دت مذلك ما دةاسة منص ة ) 

 الصف العان . 
)الايادة التح ،لية، الايادة   ة بين الأنماا الايادية الحدإعةإحصا يهل ت جد علاقة ذات دالة    نتائج السؤال الثالث:

عداد الايادات ف  ا التشاةمية، الايادة الم قفية، الايادة اابتكاة،ة، الايادة المرنة، الايادة الرقمية، الايادة الرشيدة( و 
 اوداةة ال سطى ف  بلديات محافظة بيت لحم؟ 

 وتم اوجا ة عن هذا السؤال من خلال اوجا ة عن فرضيات الدةاسة 
بين الأنماا الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست   الدالة )إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة  الرئيسية:  الفرضية  

)الايادة التح ،لية، الايادة التشاةمية، الايادة الم قفية، الايادة اابتكاة،ة، الايادة المرنة، الايادة الحدإعة  كافة أن اعلا  
 الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم. واعداد الرقمية، الايادة الرشيدة( 

بين الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست   الدالة )إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة    نتائج الفرضية الفرعية الأولى:
 التح ،لية واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم. 

بين الايادة التح ،لية واين إعداد قيادات للعلاقة   (Pearson Correlationاةتااا بيرس ن )تم است داس معامل ا
 ( 6اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم، وذلك مما ه  واضح ف  الجدول )

 اوداةة ال سطى( نتا و معامل ااةتااا بيرس ن للعلاقة بين الايادة التح ،لية واين إعداد قيادات 6جدول )
)قيمة ر(  العدد  المتغيرات  ة حصائيالدلالة الإ   

 0.000 0.797** 136 القيادات البديلة Xالقيادة التحويلية 
( بين الايادة التح ،لية  α≤0.05ة عند المست   )إحصا يبينت النتا و وج د علاقة )طردية( ذات دالة  

بلديات محافظة بيت لحم.  حي  ملما زادت دةجة الايادة التح ،لية زادت واين إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  
 دةجة إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم والعكس صحيح. 
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بين الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست   الدالة )إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة    نتائج الفرضية الفرعية الثانية:
 التشاةمية واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم.

بين الايادة التشاةمية واين إعداد قيادات للعلاقة  (Pearson correlationتم است داس معامل ااةتااا بيرس ن )
 ( 7جدول )اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم، وذلك مما ه  واضح ف  ال

 ( نتا و معامل ااةتااا بيرس ن للعلاقة بين الايادة التح ،لية واين إعداد قيادات اوداةة ال سطى7جدول )
)قيمة ر(  العدد  المتغيرات  ة حصائيالدلالة الإ   

 0.000 ** 0.825 136 القيادات البديلة Xالقيادة التشاركية 
( بين الايادة التشاةمية  α≤0.05ة عند المست   )إحصا يبينت النتا و وج د علاقة )طردية( ذات دالة  

 حي  ملما زادت دةجة الايادة التشاةمية زادت   ،واين إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم
 العكس صحيح. دةجة إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم و 

بين الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست   الدالة )إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة    نتائج الفرضية الفرعية الثالثة:
 الم قفية واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم. 

بين الايادة الم قفية واين إعداد للعلاقة    (Pearson correlationتم است داس معامل ااةتااا بيرس ن )
 (  8قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم، وذلك مما ه  واضح ف  الجدول )

 ( نتا و معامل ااةتااا بيرس ن للعلاقة بين الايادة الم قفية واين إعداد قيادات اوداةة ال سطى8جدول )
)قيمة ر(  العدد  المتغيرات  ة حصائيالدلالة الإ   

 0.000 ** 0.814 136 القيادات البديلة Xالقيادة الموقفية 
  ( بين الايادة الم قفية α≤0.05ة عند المست   )إحصا يبينت النتا و وج د علاقة )طردية( ذات دالة  

 حي  ملما زادت دةجة الايادة الم قفية زادت   ،واين إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم
 دةجة إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم والعكس صحيح. 

بين الايادة   α ≤ 0.05)الدالة )ة عند مست    إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة    نتائج الفرضية الفرعية الرابعة:
 اابتكاة،ة واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم.

بين الايادة اابتكاة،ة واين إعداد للعلاقة    (Pearson correlationتم است داس معامل ااةتااا بيرس ن )
 (  9لك مما ه  واضح ف  الجدول )قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم، وذ 

 ال سطى( نتا و معامل ااةتااا بيرس ن للعلاقة بين الايادة اابتكاة،ة واين إعداد قيادات اوداةة 9جدول )
)قيمة ر(  العدد  المتغيرات  ة حصائيالدلالة الإ   

 0.000 ** 0.862 136 القيادات البديلة Xالقيادة الابتكارية 
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( بين الايادة اابتكاة،ة  α≤0.05ة عند المست   )إحصا يبينت النتا و وج د علاقة )طردية( ذات دالة  
 حي  ملما زادت دةجة الايادة اابتكاة،ة زادت  ،  واين إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم
 والعكس صحيح.  دةجة إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم

بين    α ≤ 0.05)ة عند مست   الدالة )إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة    نتائج الفرضية الفرعية الخامسة:
 الايادة المرنة واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم. 

بين الايادة المرنة واين إعداد للعلاقة    (Pearson Correlationتم است داس معامل ااةتااا بيرس ن )
 ( 10قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم، وذلك مما ه  واضح ف  الجدول )

 ( نتا و معامل ااةتااا بيرس ن للعلاقة بين الايادة المرنة واين إعداد قيادات اوداةة ال سطى10جدول )
)قيمة ر(  العدد  المتغيرات  ة حصائيالدلالة الإ   

 0.000 ** 0.815 136 القيادات البديلة  Xالقيادة المرنة 
( بين الايادة المرنة واين  α≤0.05ة عند المست   )إحصا ينت النتا و وج د علاقة )طردية( ذات دالة  بي  

 حي  ملما زادت دةجة الايادة المرنة زادت دةجة   ،إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم
 يح. إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم والعكس صح

بين    α ≤ 0.05)ة عند مست   الدالة )إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة    نتائج الفرضية الفرعية السادسة:
 الايادة الرقمية واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم. 

بين الايادة الرقمية واين إعداد قيادات للعلاقة    (Pearson Correlationتم است داس معامل ااةتااا بيرس ن )
 ( 11) اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم، وذلك مما ه  واضح ف  الجدول

 ( نتا و معامل ااةتااا بيرس ن للعلاقة بين الايادة الرقمية واين إعداد قيادات اوداةة ال سطى11جدول )
)قيمة ر(  العدد  المتغيرات  ة حصائيالدلالة الإ   

 0.000 ** 0.877 136 القيادات البديلة  Xالقيادة المرنة 
( بين الايادة الرقمية واين  α≤0.05ة عند المست   )إحصا ينت النتا و وج د علاقة )طردية( ذات دالة  بي  

 حي  ملما زادت دةجة الايادة الرقمية زادت دةجة   ،إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم
 صحيح. إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم والعكس 

بين الايادة   α ≤ 0.05)ة عند مست   الدالة )إحصا يا ت جد علاقة ذات دالة    نتائج الفرضية الفرعية السابعة:
 الرشيدة واعداد الايادات ف  اوداةة ال سطى لد  البلديات ف  محافظة بيت لحم. 

الايادة الرشيدة واين إعداد بين  للعلاقة    (Pearson Correlationتم است داس معامل ااةتااا بيرس ن )
 ( 12قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم، وذلك مما ه  واضح ف  الجدول )
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 ( نتا و معامل ااةتااا بيرس ن للعلاقة بين الايادة الرشيدة واين إعداد قيادات اوداةة ال سطى12جدول )
)قيمة ر(  العدد  المتغيرات  ة حصائيالدلالة الإ   

 0.000 ** 0.913 136 القيادات البديلة Xالقيادة الرشيقة 
( بين الايادة الرشيدة  α≤0.05ة عند المست   )إحصا ي بينت النتا و وج د علاقة )طردية( ذات دالة  

 حي  ملما زادت دةجة الايادة الرشيدة زادت   ،واين إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم
 دةجة إعداد قيادات اوداةة ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم والعكس صحيح. 

 في ضوء تحليل البيانات توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية: 
إعة مماةسة  أعلى الأنماا الايادية الحد   ومانت مماةسة الأنماا الايادية ف  البلديات مت سطة،  جاعت دةجة   −

الايادة الرقمية، الايادة الم قفية، الايادة الرشيدة، الايادة التشاةمية، الايادة اابتكاة،ة، الايادة التح ،لية، الايادة  
 المرنة.

 تعمل بلديات محافظة بيت لحم على إعداد قيادات اوداةة ال سطى بدةجة مت سطة.   −
( بين مافة الأنماا الايادية  α≤0.05ة عند المست   )صا يإحبينت النتا و وج د علاقة )طردية( ذات دالة   −

الم قفية )التح ،لية،  اوداةة  الحدإعة  قيادات  إعداد  واين  اابتكاة،ة(  الرشيدة،  الرقمية،  المرنة،  التشاةمية،   ،
 ال سطى لد  بلديات محافظة بيت لحم. 

   توصيات الدراسة:. 5
  ما إل    ن ف  ض ع نتا و الدةاسة وأهدافلا إ ص  الااحع

ع مز،د من ااهتماس للأنماا الايادية الحدإعة لما للا  إلاإح  الايادات ف  بلديات محافظة بيت لحم على  −
 من دوة فعال ف  إعداد الايادات الناشةة والبدإلة.

 تنمية الملاةات الايادية من خلال برامو تدة،بية م جلة لتط ،ر الملاةات الايادية الحدإعة.  −
 م ظ ين ال رصة للتعبير عن آةا لم والمشاةمة ف  وضا السياسات.دادة على إعطاع ال لتشجيا ا −
 .تعز،ز ثدافة التغيير واوبداع داخل المؤسسة −
 .تدديم الدعم المؤسس  وت فير الم اةد اللازمة −
 .نشر ال ع  ح ل ف ا د الأنماا الايادية الحدإعة وأثرها على تحديق الأهداف المؤسسية −
 والتعاون . تعز،ز العمل الجماع   −
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