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Abstract:  

The study aimed to identify the reality of employing artificial intelligence tools in the learning and 

teaching processes from the point of view of students at Al-Quds Open University in the Nablus 

branch, to achieve the objectives, the researchers used the descriptive quantitative approach, and a 

questionnaire was constructed as a tool for quantitative data. The study sample consisted of (86) 

male and female students who were selected by the stratified random method based on the college 

variable. The results showed that the reality of employing artificial intelligence tools in the learning 

and teaching processes from the point of view of students at Al-Quds Open University in the 

Nablus branch was moderate. The results also showed that there were no statistically significant 

differences at the significance level (0.05 = α) between the average responses of students at Al-

Quds Open University in the Nablus branch to the reality of employing artificial intelligence tools 

in the learning and teaching processes attributed to the variables (gender, and academic year), while 

the results showed differences in the college variable, in favor of colleges. Humanity, and the study 

recommended holding introductory meetings for Al-Quds Open University students on the areas of 

using artificial intelligence applications in the educational process. The distinctiveness of this study 

lies in the vitality and novelty of its subject, being intrinsically connected to the ongoing artificial 

intelligence revolution. It tackles an issue of growing significance within higher education, 

particularly in the context of the accelerating digital transformation. 
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 ملخص:
واقى  توييىأ واواا الىء الا اناىط اع  فى  ع ليتى  الىتعلم والتعلىيم نىن و  ىة   ىر  على لتعرف لهدفت الدراسة  

خدم ال ى    الواىف  الي ى ، وتىم ب ىالا طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس، ولتحقيى  وهىداف الدراسىة اسىت  
ارهم بالطريقىىة الطبةيىىة ( طالبىىاو وطالبىىة تىىم ا تيىى86اسىىتبا ة  ىى ااة للبيا ىىاا الي يىىة، وقىىد تيو ىىت عي ىىة الدراسىىة نىىن )

العشوائية، وقد وي را ال تائ  ون واق  توييىأ واواا الىء الا اناىط اع  فى  ع ليتى  الىتعلم والتعلىيم نىن و  ىة 
  ىىر طلبىىة  انعىىة القىىدس ال فتوحىىة فىى  فىىرع  ىىابلس  ىىالا بدر ىىة نتوسىىطة،   ىىا وي ىىرا ال تىىائ  عىىدم و ىىوا فىىرو  

( بين نتوسطاا استجاباا طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  α=  0.05ذاا انلة إحصائية ع د نستوى الدنلة )
فرع  ىابلس لواقى  توييىأ واواا الىء الا اناىط اع  فى  ع ليتى  الىتعلم والتعلىيم تعى ى ل تسيىرا )الجى س، والسى ة 

الدراسىة الدراسية(، بي  ىا وي ىرا ال تىائ  و ىوا فىرو  فى  نتسيىر اليليىة، ولصىال  اليليىاا اق سىا ية، وقىد وواىت 
بعقد لقالااا تعريفيىة لطلبىة  انعىة القىدس ال فتوحىة ب جىانا اسىتخدام تطبيقىاا الىء الا اناىط اع  فى  الع ليىة 

نىىىا ز يىىى  هىىىء  الدراسىىىة حيويىىىة ال وهىىىوع وحداوتىىىل  و ىىىل نرتبطىىىا بثىىىورة الىىىء الا اناىىىط اع ، وهىىىو نىىىن  .التعلي يىىىة
   يل التحول الرق   ال تسارع.القضازا ال ت ايدة الأه ية ف  التعليم الجانع ،  صواا ف

 
  انعة القدس ال فتوحة. ؛التعليم والتعلم ؛الء الا اناط اع : الكلمات المفتاحية
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 : مقدمة .1
واا التطوراا العل ية والثورة ال علوناتية، ب ا ف  ذلك تطبيقات ا ال تقدنة وال ستدانة ف  الألفية الثالثة نن القرن 

والعشرين، إل  تحونا  ءرية وع يقة ف  نختلف ال جانا، ن ا زاا نن سرعة ع لية التواال وتحسين  الحااا  
( للإ تر ت، الت  تس م ف   5Gف  الوقت الحال  يتجل العالم  حو توييأ تي ولو يا الجيل الخانس )و   ،الأاالا

القابلة للاتصال عبر شبكة اق تر ت  ال  ،ربط   ي  الأشيالا  الثورة  ت ليل نن قوة وقدرة ووابحت  ب ا   علوناتية 
نن ال جانا    يثير  ا ش لت ال  ،هائلة ت ثل الأساس الرئيس ليافة التسيراا ال حت لة ف  نختلف  وا ب الحياة

التقد   س اا  نن  بارزة  س ة  وابحت  والت   التي ولو يا،  في ا  ا لت  الت   والتي ولو   الأ رى  الحضارا  م 
 وانقتصااا.
وشتو   ويرى  )سعد الله  ذلك 2019ح  ف   ب ا  القطاعاا،  نع م  عل   وورا  التي ولو ية  التطوراا  ون   )

وع د التفيير ف  تب   الء الا اناط اع ، نن ال  م نراعاة  يفية ت وير تطبي  هء     ،قطاع التعليم، اون استث الا
نن   انستفااة  لل عل ين  ز كن  لتحديد  يأ  وذلك  التعلي ية،  انستراتيجياا  عل   لتع ي  التي ولو يا  التي ولو يا 

 ي كن ت فيء  فس ال  ام ب قل وقت و فالاة و نن  لال استخدام برنجياا الء الا اناط اع ،    ،الع لية التربوية
الطلبوعل  واحتيا اا  قدراا  ن   ليت اسب  تلقائيوا  التعلي    ال حتوى  تحسين  يتي   ن ا  الء الا   ة،،  ز ي   نا 

اا ل و ارج الفصل الدراس ، حيث يتي  ل م الواول   بةللطل  اناط اع  هو قدرتل عل  تقدزم  دناا نت وعة 
 إل  ال واا العل ية ب ا يت اسب ن  نستوى  فالات م وقدرات م، باقهافة إل  تقدزم الدعم الءا زحتا و ل.

نن وساليب وو  اط الء الا اناط اع ، نثل و   ة التعليم الء ية، وال  م الخبيرة، والتعلم   اليثيري را  
التييف ، وه  ت ثل ن  ونة نتيانلة ز كن انستفااة ن  ا ف  تطوير الع لية التعلي ية ف  الجانعاا، باقهافة 

الء الا اناط اع  ف  الع لية   اواا وي كن انستفااة نن  و   ،إل  تطبي  التعلم اقليترو   ف  التعليم الجانع 
  ا تس م هء    ،التعلي ية نن  لال استخدان ا ف  تقدزم ال حتوى الء  ، وتوفير التسءزة الرا عة لل علم والطالب 

ف  التقييم والتقويم، وواالا ال  ام اقاارية الت  تحتا  ا الجانعاا، فضلاو عن توييأ التعلم الفراا نن   اواا الأ
الء الا  واوااعلاوة عل  ذلك، تس م  ،ئة تعلم نلائ ة، وت  ية الةيم وال  اراا اللازنة لع لية التعلم لال توفير بي

افتراهيين  وسطالا  توفير  ن   التعلي ية،  الع لية  وفراا  بين   ي   والتواال  انتصال  تع ي   ف   اناط اع  
 (. Fahimirad & Kotamjani, 2018) لتيسير ع لية التعلم

الجانع ز ي   تحققل نن  ونا  نا  وت ي   وذلك نن  لال  واائ ا،  لتجويد  ال تواال  اا عن غيرها سعي ا 
 تائ  إزجابية زكتسب ا الفرا وال جت   نن   ة، ونن   ة و رى نا تضعل نن نعايير ف  ا تيار ال وارا البشرية 

سعياو  التخصصاا،  وال  ا  ب ختلف  البيئة  وتوفير  والأكااز  ،  اقاارا  الجا ب  ف   ال لائم للت ي   الت  ي    خ 
ل ا   فالء الا اناط اع  يوفر اليثير نن الوقت والج د الءا زحسن نن ال ستوى التعلي   والتعل  ، وت ايلاو 
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الء الا اناط اع  ف  ع ليت  التعلم والتعليم   واواا واق  توييأ  هء  الدراسة ب دف الوقوف عل   سب   الاا  
 .نن و  ة   ر طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس

 الدراسة:مشكلة  1.1
وكتوبر  الساب  نن  ال ست رة ن ء  تعيش ا فلسطين بسبب ن ارساا انحتلال  الت   ال روف انستث ائية  ف  يل 

الفلسطي ية، وفرض ، والت  ت-إعداا الدراسة-م لسازة الآن  2023عام   بإقانة الحوا   بين ال دن والقرى   ثلت 
الحصار عل  ال دن واقتحان ا بين الحين والآ ر، ن ا  عل الع لية التعلي ية و اهياو ف  غازة الصعوبة، ولءا 

ال روف الجانعاا حسب  ال  لتحو  ل  تلج   بعد، وتوييأ  إل   الع لية   واواالتعليم عن  الء الا اناط اع  ف  
التعليم  وتوفير  علي ا  وال حاف ة  التعلي ية،  بالع لية  وانست رار  لل واكبة  سعت  الحكونة  ون  و ااة  التعلي ية، 

 والتعلم لأب ائ ا باستخدام الوسائط ال تعداة وال  صاا التعل ية انفتراهية.
اا الء الا اناط اع  ف  الع لية التعلي ية، ون  ا  يثير نن الدراساا لأه ية توييأ تطبيق الوقد وشارا      

ال والحجيل ار فاراسة  ف  2020)      التعليم  ف   التطبيقاا  هء   استخدام  ف   التوس   ووات بضرورة  والت    ،)
عقد  الءا  اناط اع   الء الا  حول  الدول   ال ؤت ر  تواياا  ونن  وال تعل ين،  ال عل ين  قبول  هولا 

عل  وه ية  شر تطبيقاا الء الا اناط اع  ف  التعليم ل يااة نعدل الء الا    ( ف  الصين وكدا 2019)نايو/ ىب
 (.2019)اليو سكو،  لدى الطلبة، وتع ي  الت  ية ال ستدانة

( ون استث ار وتوييأ الوسائط ال تعداة وال  صاا التعلي ية  ال ص والصورة  2021)  عبدانلوا ويرى  
والت  تش ل ال علم  ،ال بين ع اار الع لية التعلي ية التعل يةل الفع  والفيديو ف  الحقل التعلي   يؤاا إل  التواا

وو   وا نكان  الجانعة ف   التواال  ارج  يتم  بل  الجانعة،  اا ل  زكون  ون  التواال  هءا  زشترط  والطالب، ون 
وان تر ت   الحاسوب  توفر  بشرط  انليترو ية،    اواا زنان  والوسائط  التعلي ية  الع اار  بين  ب  ا   للتصرف 

 .(ZOOM, Google Meet) كالتعليم عن بعد وال ؤت راا وال دواا بتوييأ التق ياا وال  صاا    صة
و ا ت  انعة    ،عل  نا سب  و ون الباحثة باحثة تربوية وعل  اطلاع نست ر عل  واق  التعليم  وب الاو 

فترة  ال فتوح ن ء  والتعليم  الت  طبقت   ام الصفوف انفتراهية بشكل  انل،  الجانعاا  ال فتوحة وول   القدس 
الء الا اناط اع  ف  ع ليت  التعلم والتعليم نن و  ة   ر   واواا واق  توييأ  طويلة فقد ارت ا الوقوف عل   

 .طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس
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 أسئلة الدراسة: 1.2
 : هء  الدراسة للإ ابة عن الأسئلة الرئيسية الآتية سعت 

توييأ   − واق   القدس    واواا نا  طلبة  انعة  و  ة   ر  نن  والتعليم  التعلم  ع ليت   ف   اناط اع   الء الا 
 ؟ ال فتوحة ف  فرع  ابلس 

طلبة  انعة  ( بين نتوسطاا استجاباا  α=  0.05هل تو د فرو  ذاا انلة إحصائية ع د نستوى الدنلة ) −
توييأ   لواق   فرع  ابلس  ف   ال فتوحة  والتعليم    واواا القدس  التعلم  ع ليت   ف   اناط اع   تع ى الء الا 

 ؟ (س ة الدراسة،  الج س، اليلية) اا  تسير لل
 فرضيات الدراسة: 1.3

 الصفرية الآتية: ةسعت الدراسة الحالية إل  فحص الفرهي
ع د   − إحصائية  انلة  ذاا  فرو   تو د  )ن  الدنلة  استجاباا طلبة  انعة α=  0.05نستوى  نتوسطاا  بين   )

توييأ   لواق   فرع  ابلس  ف   ال فتوحة  تع ى   واواا القدس  والتعليم  التعلم  ع ليت   ف   اناط اع   الء الا 
 لل تسيراا )الج س، اليلية، الس ة الدراسية(. 

  الدراسة:أهداف  1.4
 الأهداف الآتية:  ل علتعرف ل هدفت الدراسة

والتعليم نن و  ة   ر طلبة  انعة   واوااواق  توييأ    التعرف عل  − التعلم  الء الا اناط اع  ف  ع ليت  
 .القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس

عن − نتسيراا    اليشف  التخصص )الدراسة  اور  الدراسال،  الج س،  و   (ةيس ة  توييأ  ف   الء الا   واواا اق  
 اناط اع  ف  ع ليت  التعلم والتعليم نن و  ة   ر طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس.

 : أهمية الدراسة 1.5
 تست د هء  الدراسة وه يت ا نن حيث: 

   سبياو  حديثاو   ت اول نوهوعاو ت  اتت ثل الأه ية ال  رية ف  حيوية نوهوع هء  الدراسة  و  :  أولًا: الأهمية النظرية −
ف  إعداا الباحثة للأاب ال  را و ،  التطوراا التي ولو ية  ة التعلم وانرتقالا ف  الع لية التعلي ية ونواكبف  نجال  

الخاص ب ء  الدراسة، وذلك نن  لال انطلاع عل  الأابياا ال عاارة والدراساا السابقة ذاا الصلة ال باشرة 
إل    والتعرف  الدراسة  نر عاو ب وهوع  الدراسة  هء   ستشكل  وبالتال   والفلسفية،  الفيرية  يثرا   بحثياو   نحتويات ا 

ل ف  ع ليت  التعلم واواتبالء الا اناط اع  وتوييأ  واقليترو ية بال ااة ال  رية ال تعلقة  الجانعية  ال كتباا  
 والتعليم. 



والتعليم من وجهة نظر طلبة جامعة  واقع توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في عمليتي التعلم  

 القدس المفتوحة في فرع نابلس 
 عبير قشوع 

 

 44  

 

التطبيقية − الأهمية  والب:  ثانيا:  التطبيةية  وه يت ا  الدراسة  هء   البحثية تيتسب  الدراساا  نن  ت عد  حثية   و  ا:  
ت اولت واق  توييأ  الحديثة   والتعليم نن و  ة   ر طلبة   واوااالت   التعلم  الء الا اناط اع  ف  ع ليت  

  راو لحداوة هء  الدراسة، فإ  ا ستشكل نر عاو و ،  -ة حسب علم الباحث-    انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس
والوزارة،   الجانعاا،  ال دارس،  ف   التربويين  والقااة  والباحثين،  الدارسين،  نن  ليثير  إل   حديثاو  إورالا  باقهافة 

والعل ية  البحثية  بال ااة  عانة  اقليترو ية  الجانعية  ال كتباا  ونواق   فلسطين  ااةو،  ف   الجانعية  ال كتباا 
تساعد  تائ  هء  الدراسة ف  تطوير الآلياا    ا  ،  الء الا اناط اع  وتوييف ا ف  ع لية التعلم   اواا بتعلقة  ال 

  االء الا اناط اع  واوره  واواا توييأ    والأساليب والطر  الت  ز كن اتباع ا نن و ل إعطالا اور بارز ف 
التعلم والتعليم،   التربية تو يل و  ار  وعلاوة عل  ذلك  ف  تحسين ع لية  ال  ت ين نن نتخءا القرار ف  وزارة 

وانستفااة نن  تائ  هء  الدراسة ف   الء الا اناط اع     واواا توييأ  واقاارة العانة لأه ية    العال   والتعليم
، تعلم الطلبةونواكبة التطوراا العل ية والتي ولو يا وندى ت ويرها عل   لتوييف ا ف  الع لية التعلي ة  وه   طط  

إفااة الباحثين وطلبة الجانعاا بال ااة البحثية وال  رية ل ء  الدراسة ف  إعداا اراساا نشاب ة تت اول هءا   وو يراو 
 . ال وهوع ف  نجت عاا اراسية نختلفة

 النظري والدراسات السابقة  الإطار .2
زعت د عل  تق ياا نتطورة تستفيد التعليم الرق   وورة حديثة ف  استراتيجياا ووساليب التدريس والتعلم، حيث  زعد   

نن وحدث و   ة التي ولو يا. بدو هءا ال وع نن التعليم باستخدام وسائل العروض اقليترو ية لعرض الدروس ف  
ف   عوانل  بعدة  ندفوعوا  العالم،  و حالا  ف    ي   بسرعة  الرق    التعليم  ا تشر  وقد  التقليدزة.  الدراسية  الفصول 

  شجعت عل  تب يل، ب دف توفير فرص تعلم وكبر وتقليل تيلفة التعليم بطريقة توازا ال ؤسساا التعلي ية الت
 (. 2019 ، )الي ين وادرات التعليم التقليدا

 افية ف  يل التطوراا الحالية ف   لم تعد   وساليب التعليم التقليدزة    ب ن(  2019وترى فيلال  وبوعروج ) 
نجال تي ولو يا انتصال وال علوناا،  ااة ن  ت ايد وعداا الطلاب.   ا و  ا لم تعد تت اسب ن  التو  اا 
يتجل  حو   الحديث  العال    التو ل  واب   لءلك،  ال عرفة.  عل   زعت د  نجت    ف   التعليم  ف   الحديثة  العال ية 

 الء الا اناط اع ، وهو نا تتف  عليل الدول ال تقدنة. ا واواالتعليم الرق   واستخدام 
ا عن التي ولو يا التعلي ية لبعض الوقت، ولين ف  الآو ة الأ يرة، واب    كان الء الا اناط اع  بعيدو
وكثر  فالاة   التعليم  ن ا  عل  والتعلم،  التدريس  طر   ف   وورة  وحدث  وقد  واس .  عل   طا   شائعوا  استخدانل 

ف  علية  اوف اناط اع   الء الا  ز ستخدم  اقاارية،  ال  ام  وت تة  إل   ال خصص  التعلم  نن  للواول.  وقابلية 
 (.2023)الحارو ،   نج وعة نت وعة نن وساليب التعليم
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( الء الا اناط اع  ب  ل   از وو   ام زحاك  الء الا البشرا لأاالا ال  ام الت   2020عرف قشط  )و 
تحس   ون  وتطو  ز كن  ب ن  عرفل  ر  فس ا  آ ر،  ونن  ا ب  تج ع ا.  الت   ال علوناا  عل    تريدي يكالاو 

(Tredinnick, 2017  ) و   ة بقدرة  ت تم  الت   بالحوسبة،  الخااة  والتق ياا  الأساليب  نن  نج وعة  ب  ل 
نن   ف   ثير  للت بؤ  قابلة  غير  تيون  قد  بيئية  ل روف  استجابة  ونر ة  عقلا ية  قراراا  اتخاذ  عل   الي بيوتر 

وشار   ،وتش ل هء  الأساليب نعالجة اللسة والتعلم الآل ، والو لالا الأذ يالا، واتخاذ القراراا ال  طةية  الأحيان.
( بكفالاة  2018قطان   تع ل  حاسوبية  تطوير   م  إل   ي دف  الءا  العلم  هو  اناط اع   الء الا  ون  إل    )

ن، نثل طريقة تفيير ، وانست تاج، والرا، عالية، حيث تتي  للآلة نحاكاة وتقليد الع لياا الحر ية والءه ية للإ سا
 باقهافة إل  انستفااة نن التجارب السابقة وراوا الفعل الء ية.

( عفيف   ال عرفة  2014ذ ر  قاعدة  وول ا  رئيسية.  نكو اا  ولاوة  اناط اع   للء الا  ون   )
(Knowledge Base  ،الت  تش ل الحقائ  ال طلقة الت  تصف العلاقاا ال  طةية بين ال فاهيم والع اار ،)

وتقدزم   ال شكلاا  حل  طر   تتض ن  وا يوا،  وال  ارسة.  الخبرة  إل   ال ست دة  الحقائ   نج وعة  إل   باقهافة 
 ونة آلية انستدنل، انستشاراا، والقواعد ال ب ية عل  الصيغ الرياهية.   ا يتيون الء الا اناط اع  نن ن  

وه  إ رالااا نبرنجة تؤاا إل  الحل الأنثل نن  لال ربط القواعد والحقائ . ونا ال كون الثالث، ف و وا  ة 
تستخدم   الت   اق رالااا  تش ل   ي   الت   التطوير   واواا ال ستفيد،  نرحلت   ال  ام  لال  ن   للتفاعل 

 . وانستخدام
الت و  اناط اع   الء الا  تطبيقاا  قرقا      نن  ذ رت ا  التعلي ية،   ا  الع لية  ف   توييف ا  ز كن 

( هو الواق  انفتراه ، الءا زشير إل  نحاكاة حاسوبية تخل  تصوراا تشبل العالم الحةيق . يت ي  هءا 2023)
را عة  تسءزة  يوفر  و ل  فاعلية،   ا  وكثر  بطريقة  الأذهان  إل   وال علوناا  الخبراا  عل   قل  بقدرتل  الواق  

الواق  لل س لسة   ء ة  ت عد  ذلك،  إل   باقهافة  انفتراه .  ال ش د  اا ل  بان دناج  شعور   زع ز  ن ا  تخدم 
عبر   عره ا  ز كن  افتراهية  بيئاا  إل   الأبعاا  ولاوية  الرسوم  لتحويل  ت ستخدم  وااة  نن    نج وعةانفتراه  

ال ع ز، الءا ز كن تعريفل عل    ال تصفحاا. ونن التطبيقاا الأ رى الت  ت درج تحت هءا ال جال هو الواق 
و ل تق ية تدن  الواق  الحةيق  ن  الواق  انفتراه  عبر اور وفيديوهاا و ائية وولاوية الأبعاا باستخدام وحدث 

 الأ   ة. 
( ال جيد  وعبد  العتيب   إل   2024تشير  استخدام    نج وعة (  ن ازا  الء الا    واواا نن  وتطبيقاا 

تع ون  ا  التعليم،  ف   التعلي ية، اناط اع   الع لية  ف   وال  افسة  والخيال  والتشوي   التحدا  ع صر   ي  
باقهافة إل  إتاحة الفراة للتفاعل ن  ال تعل ين واق ابة عل  استفسارات م بشكل وكثر  فالاة.   ا تس م هء  

ل  اسب. نن ف  تحليل واالا ال تعل ين وتحديد  قاط قوت م وهعف م، ن ا يتي  تقدزم الدعم ف  الوقت ا  اواا الأ



والتعليم من وجهة نظر طلبة جامعة  واقع توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي في عمليتي التعلم  

 القدس المفتوحة في فرع نابلس 
 عبير قشوع 

 

 46  

 

ز كن  ز تليون  برة نحدواة.   ا  الءين  ال تعل ين  واالا  واعم   و  التجربة،  تعلم  تقليل  طورة  الأ رى  ال  ازا 
ال صوص والصور والفيديوهاا إل    :نثل  ،تع ي  شرح ال وهوعاا نن  لال إهافة طبقاا نعلوناتية نت وعة

اناط اع    الء الا  يوفر  ذلك،  عل   علاوة  ال قرر.  نن نحتوى  ال تعلم  يت كن  حيث  والتيلفة،  والج د  الوقت 
 الحصول عل  ال علوناا بسرعة، ن ا يتي  لل التفاعل وان س اس بشكل وكبر ف  ال قرر الدراس .

وشار   و وتانجا  ك ا  الء الا ,Fahimirad & Kotamjani  2018)  ف ي راا  تطبي   ون  إل    )
حلاو  ءابوا للسازة ف  و   ة التعليم. نن وبرز الأسباب الت  تدعو إل  تطبيقل ه  العدا اليبير   عد  اناط اع  ز  

إا ال الء الا اناط اع  زس م ف   عل التعليم وكثر  ءبوا، ن ا   إذ إن    ،للطلاب والضسوط انقتصاازة وال الية
 ي يد نن عدا الطلاب ال لتحقين.

 ( الخيبرا  و وا  2020وشارا  إل   عدةنعي(  تطبيقاا   قاا  توييأ  نن  اليانلة  انستفااة  اون  تحول 
الء الا اناط اع  ف  الع لية التعلي ية، ون  ا قلة الوع  لدى ال عل ين ب ه ية استخدام هء  التطبيقاا، و قص 

ليم ال.   ا لوحظ نقاونة بعض ال عل ين لأ  اط التعالبران  التدريبية اليافية الت  تؤهل م نستخدان ا بشكل فع  
ال الية  التيلفة  تتسبب  ذلك،  إل   باقهافة  ال جال.  هءا  ف   ن ارات م  وتطوير  بتدريب  انهت ام  وقلة  الحديثة، 

ز ع التق ياا.   ا  عدم   د  ال رتفعة لتج ي  الفصول الدراسية بالأ   ة والبران  والشبكاا ف  اعوبة تطبي  تلك 
ع   لال ال حاهراا، وهعف استجابة ال تعل ين ن  توفر الوقت الياف  نستخدام تطبيقاا الء الا اناط ا 

وساليب التعلم الحديثة، نن وبرز ال عيقاا. علاوة عل  ذلك، تعا   ال ؤسساا التعلي ية نن هعف ف  الب ية 
نة لل عل ين الءين زستخدنون هء  التق ياا.   ا قد  التحتية وقلة الدعم الف   اللازم، باقهافة إل  قلة الحواف  ال   

الء الا زعا تطبيقاا  استخدام  وو الا  توا   م  قد  الت   ال شكلاا  حل  عل   القدرة  هعف  نن  ال تعل ون     
 اناط اع .

 الدراسات السابقة . 3
( ال جيد  العتيب  وعبد  اراسة  الء الا اناط اع  ف  2024هدفت  توييأ تطبيقاا  واق   التعرف عل   إل    )

الواف   ال      الدراسة  اتبعت  الرياض.  ب دي ة  الآل   الحاسب  نعل اا  و  ة   ر  نن  التعلي ية  الع لية 
نن   نكو ة  عي ة  عل   تطبيق ا  وتم  عشو   ( 54) ال سح ،  بطريقة  ا تيارهن  تم  واست  نعل ة  بسيطة.  خدم  ائية 

التعلي ية  الع لية  ف   اناط اع   الء الا  تطبيقاا  توييأ  ار ة  ون  ال تائ   وي را  للدراسة.  انستبيان   ااة 
ن خفضة التطبيقاا  ا ت  هء   استخدام  ار ة  وون  نتوسطة،  الحاسب   ،كا ت  نعل اا  اتجاهاا  ون  تبين    ا 

الء ا الرياض  حو توييأ تطبيقاا  إزجابية بدر ة الآل  ف  ندي ة  التعلي ية  ا ت  الع لية  لا اناط اع  ف  
ف   التطبيقاا  هء   توييأ  ف   الآل   الحاسب  نعل اا  توا ل  الت   التحدزاا  و رى،  ا ت  ونن   ة  عالية. 
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التعلي ية نرتفعة التحدزاا   ت ثلت و   ،الع لية  لل عل اا حول استخدام   تلك  ال و  ة  التدريبية  البران   ف  هعف 
  اع  ف  التعليم، باقهافة إل  عدم توفر الدعم الف   اللازم لتطبي  هء  التق ياا ف  التعليم. الء الا اناط

( اراسة هدفت إل  اليشف عن ن ازا وعيوب استخدام تق ياا الء الا Miralay, 2024و را نبرانا )
استخدن العال .  التعليم  نستوى  عل   الف    التعليم  نجال  ف   ال ع ز  والواق   ال      اناط اع   الدراسة  ت 

العي ة   و  (75)الييف ، وش لت  التر ية  (25)طالبوا  قبرص   ، نعل وا نن  انعتين نختلفتين ف     ورية ش ال 
ت ك   الطلاب  ون   ي   ال تائ   اناط اع   وي را  الء الا  تق ياا  باستخدام  ال تحر ة  الأشيالا  تص يم  نن   وا 

بشكل  بير، وتع زا ن اراا اقبداع والخيال لدي م، بي  ا هعفت   ة الطلب  ية اافع  ت ايد والواق  ال ع ز.   ا لوحظ  
الجوا ب  بعض  ف   لدي م  والتصوير  الرسم  تبي    ،ن اراا  الء وقد  استخدام  ون  زعتقدون  ال عل ين  ون  الا ن 

 اناط اع  والواق  ال ع ز ف  التعليم الف   لل ن ازا وعيوب عل  حد سوالا. 
( إل  التعرف عل  تفعيل استخدام تطبيقاا الء الا اناط اع  اا ل  2023هدفت اراسة إس اعيل )

الطلب و  ة   ر  نن  التعلي ية  ال تعة  لتحقي   ال صرية  ال        ة،الجانعاا  الباحثة  استخدنت  ذلك،  ولتحقي  
طالبوا وطالبة    (539)  تيو ت عي ة الدراسة نن  ،الواف  بصورتل التحليلية،   ا اعت دا انستبا ة   ااة للدراسة

وقد وي را ال تائ  ون تفعيل استخدام تطبيقاا الء الا اناط اع  اا ل الجانعاا   ،نن طلبة  انعة ال  صورة
  ا بي ت ال تائ  ون ال عوقاا الت  تحول اون تفعيل   ،   خفضةتتراوح بين ال توسطة والال صرية  الا بدر ة  

باقهافة إل  ذلك، وي را ال تائ  و وا فرو  ف  نتسير اليلية   ،استخدام هء  التطبيقاا  الاا بدر ة  بيرة
 لصال  اليلياا العل ية. 

( قرقا    اراسة  تطبي2023هدفت  توييأ  واق   عل   التعرف  إل   وار ة  (  اناط اع   الء الا  قاا 
وه يت ا ف  الع لية التعلي ية نن و  ة   ر نعل   التي ولو يا ف  السعوازة. استخدنت الدراسة ال     الواف  

نن   الدراسة  عي ة  تيو ت  حيث  ال علوناا.   (54)ال سح ،  لج    استبا ة   ااة  تص يم  وتم  ونعل ة،  نعل وا 
فة نعل   التي ولو يا بتوييأ تطبيقاا الء الا اناط اع  ف  الع لية ون نستوى نعر   الدراسةووي را  تائ   

  ا توالت ال تائ  إل  ون واق  توييأ تطبيقاا الء الا اناط اع  ف  الع لية   عالية، التعلي ية  الا بدر ة  
ط اع  تبين ون ه اك اتفاقوا نلحويوا عل  وه ية توييأ تطبيقاا الء الا انان خفضة،  التعلي ية،  الا بدر ة  

 عالية.ف  الع لية التعلي ية، و الاا هء  ال تيجة بدر ة 
اراسة   هدفت  )ك ا  وسوبرات و  عن  (Mangera & Supratno, 2023نا جيرا  بين    اليشف  العلاقة 

ف   ف   انعة  ااة  والتعلم  التدريس  ع لية  و ااة  التعليم؛  سيا   ف   البشرا  والء الا  اناط اع   الء الا 
  تيو ت العي ة نننقابلاا نتع قة،    استخدم ال     ال وع  ووااة الدراسة   ،ناكاسار،   وب سونوي ا، إ دو يسيا

وي را   ،اط اع  ال ستخدم ف  ع لية التدريس والتعلموقد تم تص ي ل ل عرفة  وع الء الا ان  ،  سة ندرسين
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ذ الا   ام التدريس، وال رشد الء   انفتراه ، وال  ام الشخص ،   : تيجة الدراسة ون و واع الء الا اناط اع 
الء الا اناط اع   و  والتعلم،     اواا ون  التدريس  اعم ع لية  ز ك  ا  ا  واوار ولين  ع ي ة  دو تسيير  ز كن  ن 

 . وا الأ لا  و يفية احترام بعض م البعض لأن ال عل ين عل   ؛ال علم
العتل   ف   2021)  وآ رون و رى  اناط اع   الء الا  تق ية  وه ية  عل   التعرف  إل   هدفت  اراسة   )

التربية الأساسية ف   التعليم نن و  ة   ر طلبة  لية  التعلي ية، والتحدزاا الت  توا ل استخدان ا ف   الع لية 
طالبوا وطالبة تم تطبي  استبا ة   (229)ة نن  العي ال     الواف ، وتيو ت    استخدنت الدراسة  إذ  ،اولة اليويت 

وي را ال تائ  و وا فرو  االة إحصائيوا حول وه ية تق ية الء الا اناط اع  ف  الع لية التعلي ية وفقوا   ،علي م
بي  ا الرابعة.  الس ة  الفرو  لصال   الدراسية، حيث  ا ت  الس ة  التحدزاا   ل تسير  ال تائ  فروقوا حول  لم ت  ر 

الت   التحدزاا  ف   فرو   و وا  إل   ال تائ   وشارا  التعليم.   ا  ف   اناط اع   الء الا  استخدام  توا ل  الت  
توا ل استخدام تق ية الء الا اناط اع  ف  التعليم وفقوا ل تسيرا ال وع وال عدل التراك  ، بي  ا لم ت  ر فرو   

 ف  الع لية التعلي ية. حول وه ية التق ية
( إل  اليشف عن واق  استخدام وعضالا هيئة التدريس ف   انعة  جران  2020هدفت اراسة الصبح  )

توا ل  الت   التحدزاا  عل   التعرف  عن  فضلاو  التعلي ية،  الع لية  ف   وتوييف ا  اناط اع   الء الا  لتطبيقاا 
ل  ال سح (، وتم تطبي  استبا ة عل  عي ة نكو ة نن استخدان ا. اعت دا الدراسة عل  ال     الواف  )التحلي

نن وعضالا هيئة التدريس ف   انعة  جران. وي را ال تائ  ون استخدام وعضالا هيئة التدريس لتطبيقاا  (301)
ا  وي را ال تائ  عدم و وا ت وير ل تسيراا الج س ،   ا  الء الا اناط اع  ف  التعليم  ان بدر ة ن خفضة  دو

 .عل ية ف  واق  استخدام تطبيقاا الء الا اناط اع  بين وعضالا هيئة التدريسوو الدر ة ال
ف السابقة  الدراساا  عل   عن  اتفقت    قد وب الاو  اليشف  وه   وهداف ا  توييأ  ف   الء الا    واواا واق  

استخدام  ( اليشف عن واق   2020)  اراسة الصبح   اا اراس، فقد ت اولت  ع ليت  التعلم والتعليم  اناط اع  ف 
العتل ، واراسة  وعضالا هيئة التدريس بجانعة  جران لتطبيقاا الء الا اناط اع  وتوييف ا ف  الع لية التعلي ية

والتحدزاا   ،هدفت إل  التعرف عل  وه ية تق ية الء الا اناط اع  ف  الع لية التعلي يةالت  (  2021)وآ رون  
استخدنت غالبية الدراساا السابقة ال     ال     ال ستخدم، فقد  وفي ا يتعل  ب  ،الت  توا ل استخدان ا ف  التعليم
للدراسة وانستبا ة   ااة  نثل:الواف   الصبح   ،  واراسة  (2020)  اراسة  واراسة (2021) وآ رين  العتل  ،   ،

و و   (،2023قرقا  ) ن  ج ا  ف   ا تلفت  وبءلك  الييف   ال      استخدنت  الدراساا  الدراسة  واواتبعض  ن    ا 
)دراسة  الحالية   وسوبرات و  نبرانا  ،(Mangera & Supratno, 2023نا جيرا   ,Miralay)   واراسة  

2024). 
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ال تعل    ال  را  الأاب  إل   الر وع  ف   السابقة  الدراساا  نن  الحالية  الدراسة  الء الا    اواا باستفااا 
ت ي ا الدراسة الحالية عن الدراساا السابقة ف  نوهوع ا ونجت ع ا  ف  حين  ،  الدراسة  اة ، وب الا وا اناط اع 

التعلم والتعليم نن و  ة   ر طلبة   واواا واق  توييأ  ونكا  ا وال ت ثل ف    الء الا اناط اع  ف  ع ليت  
 .  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس

 الطريقة والاجراءات . 3
 منهج الدراسة 3.1

الء الا اناط اع  ف  ع ليت  التعلم والتعليم نن و  ة   ر طلبة   واواا واق  توييأ  عل   نِن و ل التعرف  
لج   البيا اا، ل لائ تل ن  طبيعة   ال     الواف   ةالباحثت   انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس، استخدن

 .الدراسة
  :وعينتهمجتمع الدراسة   3.2
طالب وطالبة   ( 1233  ي  طلبة  انعة القدس ال فتوحة فرع  ابلس والبالغ عداهم )ن نجت   الدراسة نن  تيو  

الدراسة بالطريقة   عي ة  ا تيار، تم  2023/2024حصائية الرق ية ل وق   انعة القدس ال فتوحة لعام  حسب اق
دس ال فتوحة ف  فرع طلبة  انعة القا نن  طالبو (  86)قوان ا  ب الا عل  نتسير الج س، واليلية،  عشوائية  الطبةية  ال

 وفقا ل تسيراا الدراسة: الطلبة( يبين توزي  عي ة الدراسة نن 1) والجدول وتم توزي  انستبا ة اليترو يًّا، ، ابلس
 توزي  عي ة الدراسة نن طلبة  انعة القدس ال فتوحة  ابلس وفقا ل تسيراا الدراسة :(1)  دول
 ال سبة ال ئوية العدا  نستوياا ال تسير ال تسير 
% 40.7 35 و ث  الج س  

% 59.3 51 ذ ر  
 100 86 ال ج وع

% 59.3 51 عل ية اليلية   
% 40.7 35 إ سا ية  
 100 86 ال ج وع

الدراسية الس ة   
 

% 20.9 18 وول    
% 19.8 17 وا ية   
% 38.4 33 والثة  
% 20.9 18 رابعة  

 100 86 ال ج وع
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 :أداة الدراسة 3.3
  ( 2024العتيب  وعبد ال جيد )(،  2023)إس اعيل  والدراساا السابقة  دراسة    بعد انطلاع عل  الأاب التربوا 

الء الا اناط اع     واواا بحيث تت حور انستبا ة حول واق  توييأ    ة إعداا استبا ة للدراسة نن قبل الباحث  تم
 ف  ع ليت  التعلم والتعليم نن و  ة   ر طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس.

 صدق الأداة:  3.3.1
 بعره ا عل  عدا نن ال حك ين   ةالباحث   ت وللتحق  نن ادق ا قان  ،بعد إعداا وااة الدراسة بصورت ا الأولية

ذوا الخبرة وان تصاص ب دف الت كد نن اد  نحتوى الفقراا ال كو ة نن    ( نحك ين نن  3وبلغ عداهم )
بيان الاحية العباراا لةياس نا وهعت لةياسل،   ن انستبا ة، وندى نلائ ت ا لأهداف الدراسة ونتسيرات ا،  

التعديل ال طلوب وإبدالا روي م ف  الفقراا نِن حيث اياغت ا   رالا  إبعد    ا إل  الاحية وااة الدراسةوقد وشارو 
، وو عدم بعض الفقراا   ا بال وافقة علي ا، وو تعديل اياغت ا، وو حءفن  إون اسبت ا لل جال الءا و هعت فيل،  

 لتصب  ف  اورت ا ال  ائية.  وه يت ا، فتم تصحي  اياغة بعض الفقراا 
  ثبات الأداة: 3.3.2

، وقد  ان نستوى الثباا عل  ال حو التال   ،انعانل  رو باخ ولف  باستخدام  انستبا ل  تم الت كد نن وباا الأااة 
 .يبين الجدول نعانل الثباا ل جانا انستبا ة وال جال اليل 

 ونجانا انستبا ة لفا( ل حاور ووباث وااة الدراسة باستخدام نعاالة )كرو باخ   (2)  دول
 نعانل الثباا   عدا الفقراا ال جال  الرقم 

 0.62 11 الء الا اناط اع  واوااال عرفة باستخدام  1
 0.50 7 إنكا ياا الجانعة ف  توييأ الء الا اناط اع  2
 0.55 7 الء الا اناط اع   واواان اراا وعضالا هيئة التدريس ف  توييأ  3

 0.72 25 الدر ة اليلية 

(، و  ي  نجانتل  الاا ب عانلاا وباا  0.72نعانل الثباا اليل  بلغ )   ( ون  2يتض  نن الجدول )
 .زف  ب غراض الدراسة عال  
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 نتائج الدراسة ومناقشتها:  4
نصه:  4.1 والذي  الأول  بالسؤال  المتعلقة  توظيف    النتائج  واقع  عمليتي   أدواتما  في  الاصطناعي  الذكاء 

 التعلم والتعليم من وجهة نظر طلبة جامعة القدس المفتوحة في فرع نابلس؟ 
الء الا   واواا واق  توييأ  لتم استخراج ال توسطاا الحسابية وان حرافاا ال عيارية    للإ ابة عن السؤال الساب ،

واعت دا   اناط اع  ف  ع ليت  التعلم والتعليم نن و  ة   ر طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس،
 الء الا اناط اع . واواا ف  هء  الدراسة ال ةياس الآت  لتقدير  ةالباحث

  واواا واق  توييأ  اليل  لال توسطاا الحسابية وان حرافاا ال عيارية لج ي  ال جانا وال جال  (  3 دول رقم )
 الء الا اناط اع  ف  ع ليت  التعلم والتعليم  

 ترتيب
 المجال 

رقم 
 المجال 

المتوسط  المجال 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

النسبة  الدرجة
 المئوية

توييأ   2 1 ف   الجانعة  إنكا ياا 
 اناط اع  الء الا 

 % 60.2 نتوسطة  0.62 3.03

التدريس  3 2 هيئة  وعضالا  ن اراا 
توييأ   الء الا    واوااف  

 اناط اع 

 % 62.6 نتوسطة  0.62 3.11

الء الا    واوااال عرفة باستخدام   1 3
 اناط اع 

 % 58.4 نتوسطة  0.50 2.92

 % 60.2 نتوسطة  0.43 3.01 الدر ة اليلية لل جانا
الجدول نن  ون  3)  يتبين  الحسابية    (  توييأال توسطاا  لواق   ال عيارية  الء الا    واواا   وان حرافاا 

والتعليم التعلم  ع ليت   ف   فرع  ابلس  اناط اع   ف   ال فتوحة  القدس  طلبة  انعة  و  ة   ر   الاا   نن 
إنكا ياا (، فقد حصل نجال  0.43)   (، وا حراف نعيارا 3.01)   بدر ة نتوسطة حيث بلغ ال توسط الحساب 

الء الا ان بال رتبة الأول ، ونجال 60.2عل  وعل  نتوسط وب سبة )  اط اع الجانعة ف  توييأ  %( وه  
توييأ   ف   التدريس  هيئة  وعضالا  اناط اع   واواا ن اراا  )  الء الا  وب سبة  الثا ية  ال رتبة  %(، 62.6ف  

ع ى ذلك لقلة %(. وقد ز  58.4ف  ال رتبة الثالثة وب سبة )  الء الا اناط اع    واواا ال عرفة باستخدام  ونجال  
الء الا اناط اع  ف  ع ليت  التعلم والتعليم نن  لال اعم   واواا نعرفة الطلبة باقنكا ياا الضخ ة لتوييأ  

وتوفير   فاعل   واواا تعلي  م،  تعلي    نحتوى  وإ شالا  ل م،  الرا عة  التسءزة  وتقدزم  لدراست م،  لتص يم  طط 
دون ن ل، وتقدزم وفيار ل م حول الأ شطة الجانعية، وتساعدهم ف  إ شالا البحوث العل ية، وتشجع م عل  زستفي

الفلسطي ية  الجانعاا  طلبة  عل   ويلاحظ  الرق ية،  ال كتباا  عل   وتطلع م  العال ية،  ال  تدزاا  ف   ال شار ة 
بشكل  اص   فرع  ابلس  ال فتوحة  القدس  وطلبة  انعة  عام،  استخدام  إ  ؤهملجو بشكل  الء الا   واواا ل  
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الوا باا   (Gimeni)  " ي   "و  (Bard)  "بارا ى"اناط اع    ف   السريعة  اق ابة  عل   الحصول  ف  
وان تباراا اقليترو ية،   ا يتبين للجانعة قلة الورش التدريبية الت  تخصص لطلبة الجانعة ف  نجال توييأ 

 اراسة قرقا   ن   تائ     هء  ال تيجة  خدم تعلي  م، وا تلفبطريقة إزجابية وبشكل ز   الء الا اناط اع   واواا 
التعلي ية نن   الت  وي را ون(  2023) واق  توييأ تطبيقاا الء الا اناط اع  وار ة وه يت ا ف  الع لية 

( 2020)  اراسة الصبح   الاا بدر ة نرتفعة، وا تلفت ن   تائ     و  ة   ر نعل   التي ولو يا ف  السعوازة 
توييف ا ف   واق  استخدام وعضالا هيئة التدريس بجانعة  جران لتطبيقاا الء الا اناط اع  و   الت  وي را ون
  الاا بدر ة ن خفضة.  الع لية التعلي ية

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة   النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني والذي نصه:  4.2
(0.05  =α  توظيف لواقع  نابلس  فرع  المفتوحة في  القدس  متوسطات استجابات طلبة جامعة  بين    أدوات ( 

 ؟ (سنة الدراسةال الجنس، الكلية، و ) اتمتغير لالذكاء الاصطناعي في عمليتي التعلم والتعليم تعزى ل
  وللإ ابة عل  هءا السؤال تم فحص الفرهية:

( بين نتوسطاا استجاباا  α=  0.05ن تو د فرو  ذاا انلة إحصائية ع د نستوى الدنلة )  متغير الجنس:
الء الا اناط اع  ف  ع ليت  التعلم والتعليم    واواا طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس لواق  توييأ  

)الج س(. ل تسير  استخدن  تع ى  فقد  الفرهية  هء   نستقلتين   ةالباحث   ت ولفحص  ل ج وعتين  "ا"    ا تبار 
(Independent t-Testو تائ  الجدول ) (تبين 4 )ذلك: 

 ل تسير الج س  ، لفحص انلة الفرو  تبعال ج وعتين نستقلتين "ا "  تائ  ا تبار  :(4الجدول )

 المجال 
 51أنثى= 35ذكر=

 الدلالة  قيمة )ت( 
 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط

الىىىىىىىىىىىء الا  واوااال عرفىىىىىىىىىىىة باسىىىىىىىىىىىتخدام 
 .اناط اع 

2.96 0.54 2.90 0.47 0.558 0.57 

إنكا يىىاا الجانعىىة فىى  توييىىأ الىىء الا 
 .اناط اع 

3.13 0.63 2.96 0.61 1.301 0.19 

ن ىىىىىاراا وعضىىىىىالا هيئىىىىىة التىىىىىدريس فىىىىى  
 .الء الا اناط اع  واوااتوييأ  

3.31 0.67 2.98 0.56 2.361 0.02 * 

 0.08 1.760 0.41 2.94 0.54 3.11 الدرجة الكلية

(   α=  0.05ذاا انلة إحصائية ع د نستوى الدنلة )( عدم و وا فرو  4)  تائ   دولن يتض  نِ 
الء الا اناط اع    واواا بين نتوسطاا استجاباا طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس لواق  توييأ  
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يتعل  ب جال ال عرفة باستخدام    بال سبة ل ا ،ف  ع ليت  التعلم والتعليم تع ى ل تسير )الج س( ف  الدر ة اليلية
و وا  ويع ى ذلك إل  الا اناط اع ، ونجال إنكا ياا الجانعة ف  توييأ الء الا اناط اع ، الء  واواا 

عدم و وا ت يي  وو تفاوا  ، و في ا يتعل  بتق ياا الء الا اناط اع للء ور وللإ اث  فرص تعلم نتساوية 
 نلحوظ ف  الواول وو ان خراط ب ء  الأاواا تبعوا للج س.

يتض    حين  ) و وا  ف   الدنلة  نستوى  ع د  إحصائية  انلة  ذاا  نتوسطاا  α=  0.05فرو   بين    )
توييأ   لواق   فرع  ابلس  ف   ال فتوحة  القدس  طلبة  انعة  ع ليت    واواا استجاباا  ف   اناط اع   الء الا 

توييأ   ف   التدريس  هيئة  وعضالا  ن اراا  نجال  ف   )الج س(  ل تسير  تع ى  والتعليم  الء الا   اا واو التعلم 
نتسير الج س ن يؤور ف  استجاباا الطلبة ذ وراو   ن  و، ويع ى ذلك  و الاا الفرو  لصال  الء ور  ،اناط اع 

الء الا اناط اع  ف  ع ليت  التعلم   واواا   وذلك لأن استجابت م ت ت  نن إاراك م ووعي م لواق  توييأ  ؛وإ اواو 
الء الا اناط اع  ف  الجانعة ف    واواا ال ل وسة لتطبي   والت  ت ب   عل  نشاهدت م ونلاح ات م    والتعليم

هيئة   وعضالا  قدراا  في ا  ب ا  الجانعة  وإنكا ياا  ز تليو  ا  الت   ال  اراا  وف   التدريسية،  ونساقات م  كليات م 
( 2020)  الدريس ولءلك  ا ت استجابت م ذ وراو وإ اواو نب ية عل  ذلك، وقد اتفقت هء  ال تيجة ن  اراسة الصبح 

 بجانعة  جران   عدم و وا وور ف  واق  استخدام وعضالا هيئة التدريس لتطبيقاا الء الا اناط اع الت  وي را 
   .زع ى ل تسير الج س

( بين نتوسطاا استجاباا α=   0.05ن تو د فرو  ذاا انلة إحصائية ع د نستوى الدنلة )متغير الكلية:  
الء الا اناط اع  ف  ع ليت  التعلم والتعليم    واواا ق  توييأ  طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس لوا

)ال ل تسير  استخدنو   يلية(.تع ى  فقد  الفرهية  هء   نستقلتين   ةالباحث  ت لفحص  ل ج وعتين  "ا"    ا تبار 
(Independent t-Testو تائ  الجدول ) (تبين ذلك5 ): 

 ليلية ل تسير ا ، لفحص انلة الفرو  تبعال ج وعتين نستقلتين "ا "  تائ  ا تبار  :(5الجدول )

 المجال 
 35=نسانيةالإ  51العلمية=

 الدلالة  قيمة )ت( 
 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط

باستخدام   الء الا   واوااال عرفة 
 اناط اع 

2.82 0.42 3.07 0.56 2.223 0.03 * 

توييأ  ف   الجانعة  إنكا ياا 
 اناط اع  الء الا 

2.97 0.62 3.12 0.60 1.111 0.27 

ف   التدريس  هيئة  وعضالا  ن اراا 
 الء الا اناط اع  واوااتوييأ 

2.99 0.62 3.29 0.59 2.250 0.02 * 

 * 0.01 2.477 0.46 3.15 0.39 2.91 الدرجة الكلية
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نِ  ذاا  5)   تائ   دولن  يتض   فرو   و وا   )( الدنلة  نستوى  ع د  إحصائية  بين  α=  0.05انلة   )
الء الا اناط اع  ف    واواا نتوسطاا استجاباا طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس لواق  توييأ  

 واواا يتعل  ب جال ال عرفة باستخدام   بال سبة ل ا  ،( ف  الدر ة اليليةيليةع ليت  التعلم والتعليم تع ى ل تسير )ال
توييأ  ونجال  اناط اع ،  الء الا   ف   التدريس  هيئة  وعضالا  اناط اع     واواان اراا  و الاا الء الا 

اق اليلية  لصال   يتض    سا يةالفرو   حين  ف   و وا  ،  الدنلة عدم  نستوى  ع د  إحصائية  انلة  ذاا  فرو  
(0.05  =αبين نتوسطاا استجاباا طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس لواق  توييأ  )   الء الا   واواا

التعلم والتعليم تع ى ل تسير )ال ( ف  نجال إنكا ياا الجانعة ف  توييأ الء الا يليةاناط اع  ف  ع ليت  
 .اناط اع 

ف  استجاباا الطلبة ف  نجال  ال عرفة باستخدام    إل  ون نتسير اليلية ترك ت ويراو واهحاو   ذلكويع ى  
توييأ    واواا  ف   التدريس  هيئة  وعضالا  ون اراا  اناط اع ،  اناط اع   واواا الء الا  و ا ت الء الا   ،

وه   لياا ذاا طاب    ،والت  تش ل  ليت  التربية والآااب ب قسان ا ال ختلفة   سا يةالفرو  لصال  اليلياا اق
يس وال  اه ، ويتم تيريس   وا ال حاهرين ف  تيليأ الطلبة بإعداا التقارير والبحوث   را ف  طري  التدر 

وبالتال  فالطلبة ف  هء  اليلياا استخدان م ل ء  التطبيقاا ف  نجال اراست م وقل نن طلبة اليلياا   ،العل ية
، وعليل اا ونراك  الحاسوب ف  ال ختبر   تطبيقاا العل ية الءين غالبية اراست م عبارة عن تطبيقاا تي ولو ية و 

الء الا اناط اع ، ونن    واواا تيون نن ن طل  توييأ  ليات م لتطبيقاا     سا يةفاستجاباا طلبة اليلياا اق 
ف  تدريس م،   اواا، وندى توييأ ال حاهرين ل ء  الأاواا  لال نلاح ات م ونشاهدت م وتعانل م ن  هء  الأ

ب الاو  ا  ولءا  ا ت استجابت م  اليلياا عل  نستوى  الفرو  لصالح م ف  حين طلبة  لتحديث ف   ليات م، فيا ت 
لل  ريان   إفالعل ية   والتق    الع ل   التطبي   تتطلب  عل ية  ن اه   ه   تخصصات م  ف  طبيعة  العل ية  ا 

 ال ختبراا الواقعية. 
والتج ي اا الرق ية ال ستخدنة قد تيون الب ية التحتية التق ية    ؛وبال سبة ل جال اقنكا ياا فلم ت  ر الفرو     

اقنكا  عل   فس  زحصل  الج ي   ون  زع    نا  اليلياا،  ليافة  نوحدة  الجانعة  اون  ف   التق ية  والخدناا   ياا 
قد ن زكون لدى الطلبة ف م ع ي  ل ف وم الء الا اناط اع  وو لتطبيقاتل اا ل الجانعة، ن ا يؤاا   ، و ت يي 

ع ال  ر  بسض  ال تقارب  تقيي  م  تخصصات مإل   ن   تائ   ن  ال تائ   هء   ا تلفت  وقد  إس اعيل ،   اراسة 
تفعيل استخدام تطبيقاا الء الا   وي را و وا فرو  االة إحصائية بين استجاباا الطلاب  حو  الت (  2023)

 ولصال  اليلياا العل ية.اناط اع  اا ل الجانعاا ال صرية لتحقي  ال تعة التعلي ية 
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السنة   )  :الدراسيةمتغير  الدنلة  نستوى  ع د  إحصائية  انلة  ذاا  فرو   تو د  نتوسطاا α=  0.05ن  بين   )
توييأ   لواق   فرع  ابلس  ف   ال فتوحة  القدس  طلبة  انعة  ع ليت    واواا استجاباا  ف   اناط اع   الء الا 

تع ى   والتعليم  الدراسية.  التعلم  الس ة  الباحثةل تسير  استخدنت  الفرهية  هء   الأحااا تحلي  ولفحص  التباين   ل 
(One-way ANOVA) ( تبين ذلك:6) و تائ  الجدول 

 لفحص انلة الفرو  تبعا ل تسير الس ة الدراسية  التباين الأحااا تحليل  تائ  :(6الجدول )
متوسط  درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين  المجالات

 المربعات 
الدلالة   قيمة)ف( 

 الإحصائية

المعرفةةةةةةة باسةةةةةةتخدا  
الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذكاء  أدوات

 الاصطناعي
 

 1.058 267. 3 800. بين ال ج وعاا
 

.371 
 252. 82 20.647 اا ل ال ج وعاا  

  85 21.446 ال ج وع
إمكانيات الجامعة في 
توظيةةةةةةةةةةةف الةةةةةةةةةةةذكاء 

 الاصطناعي

 725. 283. 3 849. بين ال ج وعاا
 

.540 
 390. 82 31.995 اا ل ال ج وعاا  

  85 32.844 ال ج وع
مهارات أعضاء هيئةة 
التةدريس فةي توظيةةف 

الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذكاء  أدوات
 الاصطناعي

 1.702 657. 3 1.971 بين ال ج وعاا
 

.173 
 386. 82 31.656 اا ل ال ج وعاا  

  85 33.627 ال ج وع

 
 الدرجة

 1.680 312. 3 935. بين ال ج وعاا
 

.178 
 186. 82 15.213 اا ل ال ج وعاا  

  85 16.148 ال ج وع

الجدول نن  )  و وا عدم    (6)  يتض   الدنلة  نستوى  إحصائية ع د  انلة  ذاا  بين  α=  0.05فرو    )
الء الا اناط اع  ف    واواا نتوسطاا استجاباا طلبة  انعة القدس ال فتوحة ف  فرع  ابلس لواق  توييأ  

التعلم والتعليم تع ى ل تسير ) ويع ى ذلك إل  ون إاراك طلبة  انعة القدس ال فتوحة   (.الس ة الدراسيةع ليت  
لأن    ؛الء الا اناط اع  وتطبيقات م ف   ليات م ليس لل علاقة بالس ة الدراسة  واواا فرع  ابلس لواق  توييأ  

التعلي ية    اواا طلبة بفرص التحسين ف  بيئة الجانعة، و وعية الأ   ة والأح  ا التوييأ التطبيقاا الء ية يلا
ز لي ا   ال ستخدنة، الت   ال  اراا  وب ستوى  الجانعة،  تطرح ا  الت   والتخصصاا  وال ساقاا  ال  اه   وطبيعة 

توييأ  واق   عل   حك ل  زصدر  فالطالب  وبالتال   التدريس،  ف    الء ية  التطبيقاا  توييأ  ف   ال حاهرين 
لءلك التوييأ عل  ورض الواق  الجانع ، وقد ا تلفت هء    التطبيقاا الء ية نن  لال نشاهدتل ونلاح اتل
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الع الت  وي را  و وا فرو   2021) وآ رين  ل  تال تيجة ن  اراسة   استجاباا   نتوسطاا بين    االة إحصائياو ( 
التع الع لية  الء الا اناط اع  ف   تق ية  وه ية  الدراسة حول  اليويت   لي يةوفراا عي ة  ل تسير   ف   انعة  وفقاو 

 . الس ة الدراسية ولصال  الس ة الرابعة

   التوصيات: . 5
 ب الا عل   تائ  الدراسة توا  الباحثة ب ا يل : 

ف    − اناط اع   الء الا  تطبيقاا  استخدام  ب جانا  ال فتوحة  القدس  لطلبة  انعة  تعريفية  لقالااا  عقد 
 الع لية التعلي ية.

ف     عقد  − ن ارات م  لت  ية  فرع  ابلس  ال فتوحة  القدس  ف   انعة  التدريس  هيئة  لأعضالا  تدريبية  اوراا 
 الء الا اناط اع  ف  تدريس م.  واواا توييأ 

 تطوير ال  اه  التعلي ية ف  الجانعة لتت اسب ن  تطبيقاا الء الا اناط اع .   −
ا − القدس  ف   انعة  اناط اع   الء الا  تطبيقاا  نتطلباا  اليلياا توفير  ف   افة  فرع  ابلس  ل فتوحة 

 والعل ية.   سا يةاق
 المراجع:

 المراجع العربية:
تفعيل استخدام تطبيقاا الء الا اناط اع  اا ل الجانعاا ال صرية لتحقي  ال تعة  (. 2023إس اعيل، علا. )

 . 828-749(، 1) 122، نجلة  لية التربية بجانعة ال  صورة، التعلي ية نن و  ة   ر الطلاب 
( ليل .  ال رحلة     (.2023الحارو ،  وطالباا  طلاب  تدريس  ف   اناط اع   الء الا  تطبيقاا  استخدام  واق  

الت  ية   ،  الثا وية نن و  ة   ر الخبرالا تحقي   ف   واور   العل    للبحث  الثالث  الدول   ال ؤت ر 
 . 109-102، ال ستدانة لل جت عاا بالوطن العرب 

 ( الء الا (2020الخيبرا، ابرية.  توييأ  ل  اراا  الخرج  ب حاف ة  الثا وية  ال رحلة  نعل اا  انتلاك  ار ة   .
 .152-119،  119، العدا اراساا عربية ف  التربية وعلم ال فساناط اع  ف  التعليم. 
وليد. ) التعليم.  (.  2019سعد الله، ع ار؛ شتوح،  الء الا اناط اع  ف  تطوير  بع وان وه ية  كتاب   اع  

ال )ص  تطبيقاا  الأع ال،  ن   اا  ت افسية  لتع ي   حديث  اناط اع   تو ل  (، 148-130ء الا 
 برلين، ال ر   الدز قراط  العرب  للدراساا انستراتيجية والسياسية وانقتصاازة. 

واق  استخدام وعضالا هيئة التدريس بجانعة  جران لتطبيقاا الء الا اناط اع    (.2020الصبح ، اباح. )
 . 368-319(،  4)44، نجلة  لية التربية ف  العلوم التربوية ، التعليمف  
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( الء الا    (.2021عبدانلوا،  جاة.  الع لية   اناط اع إس اناا  وتحسين  تطوير  ف   الحديثة  والتي ولو يا 
 . 205-191(،2) 40  ،ال جلة العربية للتربية، التعلي ية

( ف  التعليم نن AI)  اناط اع اور الء الا    (.2021الرح ن. )العتل، نح د؛ الع  ا، إبراهيم؛ العج  ، عبد  
-30  (،1) 1.  نجلة الدراساا والبحوث التربوية،  و  ة   ر طلبة  لية التربية الأساسية بدولة اليويت 

64 . 
التعلي ية واق  توييأ تطبيقاا الء الا اناط اع  ف  الع لية    (.2024العتيب ، وفالا؛ عبد ال جيد، وِشرف. )

ال تسيراا  بعض  هولا  ف   الرياض  ب دي ة  الآل   الحاسب  نعل اا  و  ة   ر  التربويين  .  نن  رابطة 
 . 443-466(، 2)150، العرب 

 . ع ان، اار ونجد لل شر والتوزي . الء الا اناط اع  والأ   ة الخبيرة(. 2014عفيف ،   اا. )
الحجيل ،   لي ا؛  ف    (.2020)س ر.  الفرا  ،  اناط اع   الءکالا  ال علم نستخدام  قبول  عل   ال ؤورة  العوانل 

ال جلة العربية للعلوم التربوية  ، (UTAUTالتعليم ف  هولا ال  رية ال وحدة لقبول واستخدام التک ولو يا )
 . 252-215(، 14) 4، وال فسية

قليترو   عن بعد:  انعة قس طي ة (. الجانعة الج ائرية وتجربة التعليم ا2019بوعروج، ل يالا. )  ؛فيلال ، غ ية
 .16-1، 6العدا ، ال جلة العربية للإعلام ووقافة الطفل  وذ او. 
توييأ تطبيقاا الء الا اناط اع  وار ة وه يت ا ف  الع لية التعلي ية نن و  ة    (. 2023قرقا  ، وشوا . )

 .86-65(، 7) 42، . نجلة العلوم التربوية وال فسيةالآل    ر نعل   الحاسب 
، ال جلة الدولية للتعليم بالأ تر ت (. ت وير الء الا اناط اع  عل  تطوير   م التعليم،  2020قشط ،  بيلة. )

19 (1 ،)67-90. 
 .40-13، 357، عدا . نجلة وفيار(. الء الا اناط اع  ووور  عل  البشرية2018قطان ، س ير. )

  استخدام التعليم انليترو   ف  تدريس طلبة ال استر بالجانعة (. عوائ2019، فضيلة. ) ادرات  ؛الي ين، فالتة
 . 47-17، 6العدا  ،ال جلة العربية للإعلام ووقافة الطفلالج ائرية. 

ب ايو. اليو سكو،   الء الا اناط اع  ف  التعليم، ال ؤت ر الدول  حول الء الا اناط اع (.  2019اليو سكو.)
  /https://unesdoc.unesco.orgنتوفر عل  الرابط: 
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https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380040
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